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Tendéncias do Mercado

» Cuidados pessoais Naturais e efetivos

Mercado de US 10 Bi, sofreu no passado por conta da percepcdo de que os produtos
“nao funcionavam”. Agora, gracas aos avancos tecnoldgicos em quimica verde, empresas

mais inovadoras e arrojadas estao criando produtos naturais que funcionam tao bem ou
melhor do que os convencionais sintéticos.

» Agradando os millennials:

= Geracdo de consumidores entre os 18 e 32 anos: independentes, educados, céticos e
inconstantes . Sao entendidos com a proxima forca do Mercado. Estima-se que irdo
ampliar as compras de bens de consume em US50 bi até 2020.

» Personalizacdo:

Como o equilibrio de poder entre consumidores e empresas esta se realinhando, Os
produtos terdo de estar mais préoximos dos consumidores se quiserem manter sua

relevancia. TUDO - alimentos, nutricao, cuidados de saude, cuidados pessoais — vai se
tornar mais personalizado.
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Tendéncias do Mercado

» Transparéncia 2.0 (o consumidor detetive):

= Depois de sustos com a seguranca alimentar e de descobertas preocupantes
relacionadas a producao de alimentos industrializados, os consumidores querem saber
exatamente o que esta em sua comida, como foi adquirido e quem o fez. Por meio de
mensagens, rotulagem honesta, narracao de histérias e muito mais, as empresas de
destaque estao se tornando criativas com suas abordagens de transparéncia,
aproximando os consumidores da fonte

» 0O desempenho se torna natural

= A nutricao esportiva continua sendo uma das categorias que mais crescem nos
suplementos, e espera-se que cres¢a a uma taxa média anual de 10% até 2015. A
medida que os consumidores ndao endémicos aumentarem suas compras, havera uma
mudanca em direcdo a produtos mais limpos e naturais, de preferéncia certificados por
terceiros.

» Milennials e Geracdo Z

= Busca por valores éticos das marcas
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Tendéncias do Mercado

> Visdo SUSTENTAVEL dos consumidores.

» Conceito de que “quanto mais natural..”

= melhor para a saude do consumidor”

= melhor para o meio ambiente”

» Repressdo aos testes em animais

» Busca pelo uso de embalagem reutilizavel, reciclavel ou
biodegradavel.

» Influéncia da midia e redes sociais - influenciadores digitais.
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Tendéncias do Mercado

» Claims mais Al natural ingredients 33.5%

populares em 2017

Plant/botanically derived ingredients
20.6%

DERIVED
All organic ingredients 20.2%
‘Free-from’ claims 20%

s e Fragrance-free 18.6%

Cruelty-free and/or 100% vegan 18.2%

* www.cosmeticsbusiness.com/

Recyclable packaging 11.4%

0000000
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Tendéncias do Mercado

GLOBAL PERSONAL CARE INGREDIENTS MARKET

KEY TREND MARKET DRIVER MARKET DRIVER FORECAST
Growth fuelled by Growth in the Growth in the The market is
natural ingredients developing market for personal projected to
and the organic markets of APAC. care products for reach $12.08
personal care male consumers. billion by
market. 2021.

https://www.businesswire.com Wtechnavio
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Tendéncias do Mercado

Do ponto de vista do consumidor, é dificil avaliar e ou verificar a
procedéncia.

Os consumidores acabam tendo que confiar na maioria das vezes
no vendedor e/ou nas informacdes fornecidas no rétulo do
produto para orientar a sua compra.

» Certificacoes
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COSMOS Standard

» Referencial Europeu

= Definicao de exigéncias em comum entre certificadoras

= Harmonizacao de regras de certificacao de cosméticos organicos e naturais.

» Obijetivo:

= Promover o uso de ingredientes da agricultura organica.

= Utilizar os recursos naturais de forma responsavel, respeitando o meio
ambiente

= Adotar processos de producao e manufatura ambientalmente corretos e
seguros para a saude humana.

= |ncluir e expandir o conceito de "Quimica verde".
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COSMOS Standard

» COSMOS Natural - 95% de origem Natural (GMO free)

= Avaliacao documental Preenchimento de Questionario, anexando documentos
solicitados com informacdes da sua producao e possiveis testes.

» COSMOS Organic - 95% de origem Natural + 20 a 10% Orgénica

= Avaliacao documental

= \/jsita ao local

» Custo (Depende de cada empresa)

= Taxa anual + taxa por produto
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COSMOS Standard

CALCULO DO ORGAMENTO

Questionario
Preenchimento dos documentos solicitados (descricio das atividades,
lista de produtos e lista de terceristas e subcontratados).

Preparacéo do orcamento

¥

VALIDAGAO DOCUMENTAL

Ingredientes - Formulas - Emabalagem - Rotulos -
Documentos de comunicacdo — Produtes de limpeza

O

Assinatura do or¢camento
pelo cliente

EMISSAO DO CERTIFICADO

AUDITORIA

CERTIFICADO

ccocemm

T5042(GC-COS)wO1pt

-
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COSMOS Standard

COSMQOS COSMOS
ORGANIC NATURAL

Water
Minerals

Chemically processed

Organic certification Agro-ingredients
min 30% (after 2015) Tocopherol, Glycerine, Xanthan,
Vegetal esters

Organic certification
min 95%

Benzoic acid / Benzylic alcohol / Dehydroacetic acid
/ Sorbic acid / Salicylic acid

* For rinse-off products, non-emulsified aqueous products, products with at least 80% minerals or ingredients of mineral origin
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COSMOS Standard

» Appendix |

= PHYSICAL PROCESSES ALLOWED

» Appendix Il

= CHEMICAL PROCESSES ALLOWED FOR PROCESSING AGRO-
INGREDIENTS

» Appendix IlI
= EXAMPLES OF PROCESSES NOT ALLOWED

» Appendix IV
= [NGREDIENTS OF MINERAL ORIGIN ALLOWED
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COSMOS Standard

» Appendix V

= OTHER INGREDIENTS ALLOWED

= Preservatives and denaturing agents from petrochemical origin

» Petrochemical solvents are allowed for extraction of the following agro-ingredients
* |ngredients containing both natural origin and petrochemical moieties

= QOther agro-ingredients

» Appendix VI & VII
= PHYSICALLY PROCESSED AGRO-INGREDIENTS THAT MUST BE ORGANIC

= CHEMICALLY PROCESSED AGRO-INGREDIENTS THAT MUST BE MADE
FROM ORGANIC ORIGIN
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COSMOS Standard

» http://ap.ecocert.com/questionnaires/

on.n:_p* ?ertifica@iork\)%)oqy : . e é:ﬂi; <
or sustainable developmen
ECOCERT i
|

ECOCERT GROUP | QUESTIONNAIRES | USER GUIDE CONTACT_J

iy e

ECOCERT - QUESTIONNAIRES I

- -
The technical questionnaires are available online.

Please login with your clients ID/ Greenportal password if you're a client of the raw material service or create your own account to reach the questionnaires.

You're engaged for the validation of your raw materials You're not a client of the ECOCERT Greenlife raw
with ECOCERT Greenlife: materials service but you want to reach our

questionnaires:
ECOCERT client ID * :

Password * - '
Create your account

* Compulsory fields

Forgotien password?
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COSMOS Standard

» http://ap.ecocert.com/questionnaires/

ECOCERT GROUP | QUESTIONNAIRES | USERGUIDE | CONTACT

> Frangais > English
GROUP % ?ertificta;ior;){:)ogy : : A (Sign out)
Or sustainaole aevelopmen v 9
ECOCERT
l ] l

<1 ¥
I

ECOCERT - QUESTIONNAIRES

Please select the standard you want to validate your raw material according to:

"( bete,rgents B

o / kel Al
o
{ ; #‘ 5,/’ ¢ )

Drag your mouse pointer over your chosen activity to access the relevant information

-
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COSMOS Standard

» http://ap.ecocert.com/questionnaires/

>Frangais > English ‘
GROUP Certification body " o k
ECOCERT for sustainable development i — . )
ECOCERT GROUP = QUESTIONNAIRES @ COSMETICS USER GUIDE @ CONTACT
|

H{f—» -
| A i

— Return to the standard selection COSMETICS ECOCERT cometics standard I

- z 2 COSMOS standard | p»

List of the cosmetic non-organic raw materials validation questionnaires you have created :

Date c?f the_ last COd? ot th.e Commercial Name Status Action
modification questionnaire
13/08/2018 e (Semmr e Being drafted Edit - Duplicate - Delete
13/08/2018 ST fecemeset St e a ] Being drafted Edit - Duplicate - Delete
SEs e
13/08/2018 BEhemh TS Being drafted Edit - Duplicate - Delete
EREETEEEED
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COSMOS Standard

> Ecocert Portal

22 | English v ﬂ
RT‘ S S ASSESSA INDUSTRIA. COMERCIO ..

fa}  SUBMISSIONS » | LISTS »

ECOCE

> RM approval service

LJ/ ;\
-
<
K g A== |2
YOURS SUBMISSIONS AWAITING PROCESSING: YOUR SUBMISSIONS PROCESSED SINCE MONDAY, JULY 23, 2018
AND THE ONES IN PROGRESS
USEFUL LINKS
€es
L emballages déja approuv OCERT
L lidated packaging
ECOCERT INFORMS YOU: ECOCERT NEWS
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Certificacao Halal

» Certificacdo Islamica

= Aptidao das industrias em praticar os procedimentos Halal, produzir,
armazenar, comercializar produtos destinados aos consumidores
muculmanos.

= Usada principalmente na industria de alimentos, mas vem ganhando
espaco na industria de cosméticos.

= Regulamentacao para comercializar com Indonésia, Malasia e outros
paises islamicos. (falar que é importante ter certificador/certificacao
reconhecida em diversos paises do mundo)

" |Importante para quem busca mercados estratégicos de grande
potencial.
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Certificacao Halal

> Insumos HALAL:

= Proteina animal e seus derivados devem ser provenientes de abate
Halal, conforme determinacao da Sharia (Lei Islamica).

= Alimentos e produtos industrializados devem estar livres de carne de
porco e seus derivados (insumos e ingredientes), como, por exemplo,
colageno, sangue, enzimas, pelos, osso e gordura.

= Devem estar também livres de impurezas (Najis), conforme
determinado pela Sharia.

= QOs alimentos também nao podem conter elementos venenosos,
intoxicantes e perigosos a saude.

EM BUSCA DA MATUREZA & PRODUTOS PET
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Certificacao Halal

> Insumos HARAM: @ @
Uso

= Cachorro I Cobelo L Cisteina

Indusfriol

» Pdssaros
predadores

= Pestilentos

= Repulsivos

= Animais de | ]Fermen’rcgdo

presas longas : =,
= [nsetos | SANGUE |
= Porco
: I Chourico

I Ca p:rinos ) I A\i/es
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Certificacao Halal

» Insumos Mashbouh (duvidoso/suspeito):

= Alimentos que podem ter duas ou mais fontes de extracao vegetal,
animal ou até humana.

= Ex 1: Glicerina e Acidos Graxos - Podem ser de origem animal ou vegetal.

= Ex 2: L-Cisteina — pode ser de origem humana, animal, vegetal e do petrdleo.

= Todos os alimentos e produtos industrializados, que podem se tornar
Haram por meio da contaminagao cruzada

= Etanol, como veiculo em aromas.
= Gelatina, em alimentos lacteos e no suco de maca.

= Enzimas, no processo de fermentacao de queijos, acucar e realcador de sabor, entre
outros.
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Certificacao Halal

» As empresas que praticam o conceito Halal:

= Utilizam matérias-primas, insumos e auxiliares de processo 100% Halal;
= Fabricam alimentos e produtos que nao afetam a saude humana;
" |ntroduzem as boas praticas de fabricagcdao em seus processos fabris;

" |ntroduzem a Analise de Pontos de Perigo de Controle Critico (APPCC e HACCP) em seus
processos fabris;

= Manejam de forma equilibrada o solo e demais recursos naturais;

= N3o se utilizam de mao de obra escrava e infantil;

= Utilizam e respeitam os niveis de agrotoxicos determinados pela legislacao;
= Abatem os animais com humanismo e respeito, seguindo a Sharia;

= Transferem informagdes com transparéncia;

* Praticam uma conduta comercial correta e justa em suas negociac¢oes;

= Destinam parte de seus lucros a beneficios sociais e ao meio ambiente (empresa cidada).
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Certificacao Halal

AVALIAGAO DOCUMENTAL

AUDITORIA

EM PLANTA
+ Solicitacao * Produto final « Estagio 1
* Proposta « Matérias-primas Legal « Estagio 2

ENSAIOS LABORATORIAIS DECISAO DE CERTIFICAGAO R e

. == Jlle==2 ¢s]l—S0 =
PCR ) + Comité de certificacdo o 4 | 2

» Cromatografia gasosa | E

ik . :; et " =2 —

e | T

LM
|
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Certificacao Kosher

» Certificacao Judaica

= Atesta que os produtos fabricados obedecem as normas especificas
qgue regem a dieta judaica ortodoxa.

= Usada principalmente na industria de alimentos, mas vem ganhando
espaco na industria de cosméticos.

= QOportunidade de alcancar novos mercados
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Certificacao Kosher

» Dieta Kosher (isto, entre outras coisas)

= Permitidas as carnes de vaca, carneiro, cabra, frango, pato, ganso e peru.
= Proibido consumir carne de porco, coelho, cavalo, camelo, aguia e outros.
= Animais kosher devem ser abatidos de maneira a seguir o Kashrut.

= SO podem ser consumidos peixes com escamas e barbatanas;

= Proibido consumo de moluscos e frutos do mar;

= Proibida a ingestao de insetos e vermes;

®" Produtos a base de uva s6 devem ser consumidos se forem produzidos por um
judeu;

= Frutas, legumes e vegetais devem ser muito bem examinados e lavados antes
do consumo, para evitar a ingestao de insetos ou parasitas que sao
considerados proibidos para a lei judaica;
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Certificacao Kosher

» Processo de Certificacdo (validade de 1 ano)

= 12 Etapa

* Pesquisa minuciosa para levantamento de dados sobre os ingredientes que
compdoem os produtos (componentes, fluxograma e lista de fornecedores),
bem como o processo de fabricacdo empregado (sistema de caldeiras,
vapor, planta da fabrica, etc).

* Realizada via fax, fone e/ou e-mail.

= 23 Etapa

* Visita de um rabino ortodoxo a fabrica, para que o produto possa ser
aprovado.
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Certificacao Vegana

» VEGANO

Todos os produtos e servicos que nao utilizam animais ou

derivados de origem animal.

» Objetivo:

" Promover o desenvolvimento de alternativas livres de
origem animal para beneficio de humanos, animais e meio

ambiente.
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Certificacao Vegana

» Selo Vegano

= Sociedade Vegetariana Brasileira

= Veganismo Brasil

» The Vegan Society Trademark

®" |nternacional




Certificacao Cruelty Free

» CRUELTY FREE:

Nao realiza nenhum teste em animais. (usado principalmente para

industrias cosméticas. Isso dentro da sua empresa, na empresa de seus fornecedores e se

possivel estar na politica dos clientes)

2N

» Certificacoes

=
cruelty

= [Leaping Bunny
= Peta Approved ¢ C)

NOT TESTED
ON ANIMALS
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Certificacao Cruelty Free

» Processo de Certificacao

= Avaliacao documental

*" |mplementacao dos critérios necessarios e monitoramento
dos fornecedores.

= Taxas sdo anuais e dependentes do faturamento/porte de
cada empresa
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Certificacao Fair Trade

> FAIR TRADE = Comércio Justo.

» Objetivo

Promover condicdes de comércio mais justas;

Colaborar com produtores e trabalhadores marginalizados
para ajuda-los a obter autossuficiéncia econdmica;

Capacitar trabalhadores como partes interessadas em suas
proprias organizagoes;

Contribuir para a criacao de maior equidade no comércio
internacional.

INDUSTRIA COSMETICA
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Certificacao Fair Trade

» Processo de Certificacao

= Aplicacao (com taxa)
= Auditoria em todas as localidades pertinentes

= Avaliacao documental da empresa e dos fornecedores

= Entrevistas com produtores fornecedores
= Analise

= Certificacao

Ex:
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Referéncias

https://cosmos-standard.org/
http://www.ecocert.com/en/cosmos/
http://brazil.ecocert.com/referencial-cosmos-para-cosmeticos-naturais-e-organicos/index.html
http://www.fambrashalal.com.br/
http://www.bdk.com.br/certificacao-kosher.htm
https://certificadokosher.com.br/kosher/
https://www.klbdkosher.org/what-is-kosher-certified/
https://www.diffen.com/difference/Halal_vs_Kosher
https://www.selovegano.com.br/
http://www.veganismo.org.br/p/selo-vegano.html
http://www.crueltyfreeinternational.org/
https://www.fairtrade.net/

https://www.fairtradecertified.org/
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Obrigado!

dbarreto@eq.ufrj.br

danielbarreto@assessa.com.br
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