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EDITAL DE LICITAQAO N° 02/2022 )
CONSELHO REGIONAL DE FARMACIA DO ESTADO DO PARANA
PROCESSO LICITATORIO - MODALIDADE PREGAO - TIPO MENOR PRECO

O CONSELHO REGIONAL DE FARMACIA DO ESTADO DO PARANA - CRF-PR, com
sede em Curitiba/PR, na Rua Presidente Rodrigo Otavio, 1296, Bairro Hugo Lange, por meio de
sua pregoeira, designada pela Portaria n® 1803/2022 de 06/01/2022, atendendo ao determinado
pelas disposicbes da Lei n°® 10.520, de 17 de julho de 2002, pelo Decreto n® 3.555, de
08/08/2000, alterado pelos Decretos n°® 3.693, de 20/12/2000 e n° 3.784, de 06.04.2001, Decreto
n°® 5.450, de 31/05/2005, e subsidiariamente pela Lei n° 8.666/93, de 21/06/93 e suas alteragbes
e, ainda, pelo estabelecido no presente edital e em seus anexos, torna publico que realizara
licitagdo, na Modalidade Pregéao Eletronico, tipo MENOR PRECO.

DATA DE ABERTURA: 19/05/2022.

HORARIO: 08h30min

ENDEREGO ELETRONICO: www.gov.br/compras

CODIGO UASG: 389454

ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA E ANEXOS: a partir da data de divulgagado do edital no
sitio www.comprasnet.gov.br, até a data e horario da abertura da sessao publica.

1. DO OBJETO

1.1. A presente licitagdo tem por objeto a contratacdo de empresa especializada na prestacéo de
servicos de telefonista para atender o publico em Geral e os farmacéuticos do Conselho Regional
de Farmacia do Estado de Parand — CRF-PR, em sua Sede, localizada no municipio de
Curitiba/PR.

2. DAS CONDIGOES PRELIMINARES

2.1. O pregao eletrbnico sera realizado em sessao publica, por meio da INTERNET, mediante
condi¢cbes de seguranga — criptografia e autenticagdo — em todas as suas fases.

2.2. Os trabalhos serdo conduzidos por servidor do CRF-PR, denominado pregoeiro, mediante
insercdo e monitoramento de dados gerados ou transferidos para o aplicativo constante da
pagina eletrbnica.

2.3. Cabera ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a sessao
publica do pregao, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdécios diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

3. DAS CONDIGOES GERAIS PARA PARTICIPAGAO

3.1. Poderao participar desta licitagdo pessoas juridicas que explorem ramo de atividade
compativel com o objeto licitado e que atendam as condi¢cdes exigidas neste edital e seus
anexos.

3.2. Nao poderao participar os interessados que se encontrem com faléncia decretada, em
processo de recuperagao judicial ou extrajudicial, concurso de credores, dissolugao, liquidagao,
empresas estrangeiras que nao funcionem no pais, nem aqueles que tenham sido declarados
inidébneos para licitar ou contratar com a Administragdo Publica ou punidos com suspensao do
direito de licitar e contratar com o CRF-PR.

3.3. Nao podera participar da licitagdo, consoércio de empresa, qualquer que seja sua forma de
constituicdo, ou quaisquer interessados que se enquadrem nas vedacodes previstas no artigo 9°
da Lei n°® 8.666 de 1993.

3.4. Este pregdo permite a ampla concorréncia de participagao, tendo em vista o valor global
superar o limite previsto no Art. 48, 1 da L.c. 123/06.

4. DO CREDENCIAMENTO

4.1. Para ter acesso ao sistema eletrénico, o licitante devera estar devidamente cadastrado no
Comprasnet (www.gov.br/compras), bem como no SICAF - Sistema de Cadastramento Unificado
de Fornecedores.
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4.2. O credenciamento dar-se-a pela atribuicao de chave de identificagdo e de senha, pessoal e
intransferivel, para acesso ao sistema eletrénico, no Portal de Compras do Governo Federal -
Comprasnet, no site http://www.gov.br/compras.

4.3. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica responsabilidade legal do licitante ou
seu representante legal e presuncéo de sua capacidade técnica para realizagdo das transagbes
inerentes ao pregéo eletronico.

4.4. O uso da senha de acesso pelo licitante € de sua responsabilidade exclusiva, incluindo
qualquer transacéo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do
sistema ou ao 6rgao promotor da licitagdo responsabilidade por eventuais danos decorrentes de
uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

4.5. A perda da senha ou a quebra de sigilo deverdo ser comunicadas imediatamente ao
provedor do sistema para imediato bloqueio de acesso.

4.6. O licitante sera responsavel por todas as transacdes que forem efetuadas em seu nome no
sistema eletronico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

4.7. Incumbira ainda, ao licitante, acompanhar as operacbes no sistema eletrbnico durante a
sessdo publica do pregao, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios
diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

5. DA IMPUGNAGAO E DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTO

5.1. Qualquer cidadao até dois dias uteis antes da data fixada para abertura da sessao publica
podera solicitar a impugnag¢ao do ato convocatério do pregao, exclusivamente por meio
eletrénico, via internet, pelo endereco www.comprasnet.gov.br ou pelo e-mail licitacao@crf-
pr.org.br (art. 18 do Dec. 5.450/2005).

5.2. Conforme art. 19 do Dec. 5450/2005, os pedidos de esclarecimentos referentes ao
processo licitatério deverao ser enviados ao pregoeiro até trés dias uteis anteriores a data fixada
para abertura da sessdo publica, exclusivamente por meio eletrénico via internet, pelo endereco
licitacao@crf-pr.org.br.

5.3. O pregoeiro decidira sobre a impugnagéo e respondera os esclarecimentos solicitados no
prazo de até 24 (vinte e quatro) horas.

6. DO CADASTRAMENTO DA PROPOSTA

6.1. A licitante devera encaminhar a proposta inicial de pregos exclusivamente por meio do
sistema eletronico, juntamente com os documentos de habilitagdo, conforme art. 26 do Decreto
n° 10.024/19, observada data e horario limite estabelecidos.

6.2. O licitante declarara, em campo préprio do sistema, o cumprimento dos requisitos para a
habilitacdo e a conformidade de sua proposta com as exigéncias do edital, sujeitando-se a
sangoes legais na hipotese de declaragéo falsa.

6.3. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta e os documentos de habilitagdo
anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.

6.4. O prazo de validade da proposta nao sera inferior a 60 (sessenta) dias, contados da data da
aceitagao.

6.5. No preco proposto deverdo estar incluidos todos os custos relacionados com salarios,
encargos trabalhistas, previdenciarios e sociais, tributos e contribuicdes, e todos os demais
impostos, taxas e outras despesas decorrentes de exigéncia legal ou das condigdes para
fornecimento do objeto.

6.6. Os documentos complementares a proposta e a habilitacdo, quando necessarios a
confirmagao daqueles exigidos no edital e ja apresentados, serdo encaminhados pelo licitante
melhor classificado apds o encerramento do envio de lances, observado o prazo estabelecida no
§ 2° do art. 38 do Decreto 10.024/19.

6.7. A simples participagdo neste certame implica em aceitagdo de todas as condicbes
estabelecidas neste pregdo, bem como que, no caso de omissdo na proposta considerar-se-a
que as suas especificagdes serao as que constam do anexo | (termo de referéncia).
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7. DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA

7.1. A partir da data e do horario previstos neste edital, a sessdo publica na internet sera aberta
por comando do pregoeiro, no endereco eletrénico: www.gov.br/compras.

7.2. A comunicagao entre o pregoeiro e as licitantes ocorrera exclusivamente mediante troca de
mensagens, em campo préprio do sistema eletrénico.

8. DA CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS

8.1. O pregoeiro verificara as propostas apresentadas e desclassificara, motivadamente, aquelas
que nao estiverem em conformidade com os requisitos estabelecidos neste edital.

8.2. Somente as licitantes com propostas classificadas participardo da fase de lances.

8.3. Classificadas as propostas, o pregoeiro dara inicio a fase competitiva, quando as licitantes
poderdo encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema eletrénico para o grupo aberto.

9. DO MODO DE DISPUTA/ETAPA DE LANCES E JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

9.1. A disputa sera no modo aberto, sendo que as licitantes apresentardao lances publicos e
sucessivos, observado o horario fixado e as regras de aceitagdo dos mesmos.

9.2. Os lances deverao ser ofertados pelo MENOR VALOR GLOBAL, ou seja, deverao ser
menores ou iguais a meédia estabelecida na planilha de prego médio pesquisado constante do
Anexo VI, observando o valor maximo admissivel previsto no item 17.10.

9.3. A licitante somente podera oferecer lance inferior ao ultimo por ela ofertado e registrado no
sistema.

9.4. Nao serdo aceitos dois ou mais lances iguais, prevalecendo aquele que for registrado
primeiro.

9.5. Durante a fase de lances, o pregoeiro podera excluir, justificadamente, lances cujo valor
aparente ser inexequivel ou que seja fruto de erro de digitagdo, sendo aberta a oportunidade
para envio de novos lances, caso o participante assim pretender.

9.6. No caso de desconexao do pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva de pregao, o sistema
eletrbnico podera permanecer acessivel as licitantes para a recepgao dos lances, sem prejuizo
dos atos realizados, retornando o pregoeiro, quando possivel, sua atuagao no certame.

9.7. Quando a desconexao do pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a
sessdo do pregao na forma eletrdnica sera suspensa e reiniciada somente apds comunicagao
aos participantes, no endereco eletrénico utilizado para divulgagao.

9.8. Por decisdo do pregoeiro, o sistema encaminhara aviso de encerramento aleatorio, apds o
que transcorrera periodo de tempo de até trinta minutos, findo o qual sera automaticamente
encerrada a recepgao de lances.

9.9. Apds o encerramento da etapa de lances, o pregoeiro podera encaminhar, pelo sistema
eletrénico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado lance mais vantajoso, para que
seja obtida melhor proposta, observado o critério de julgamento, ndo se admitindo negociar
condicdes diferentes daquelas previstas no edital.

9.9.1. A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.

9.10. Fica estabelecida prioridade de contratacdo as microempresas ou empresas de pequeno
porte sediadas local ou regionalmente, respectivamente, conforme previsto no art. 48, § 3°da LC
123/2006. Caso a proposta seja igual ou até cinco por cento superior ao menor preco, poderao
as microempresas sediadas local ou regionalmente, dentro do prazo determinado pelo pregoeiro,
apresentar proposta de preco inferior aquela considerada vencedora do certame, sob pena de
preclusao.

9.10.1. Para as seccionais do CRF-PR entende-se por empresas sediadas localmente aquelas
que estejam localizadas na cidade sede de cada seccional ou na regido metropolitana, e
empresas regionais aquelas situadas no estado do Parana que n&o abranja a cidade sede ou
regido metropolitana.

9.11. Nao ocorrendo a contratagdo da microempresa ou empresa de pequeno porte sediada local
ou regionalmente, na forma dos itens 9.10 e 9.10.1, serdo convocadas as licitantes que
porventura se enquadrem na hipétese do § 2° do art. 44 da LC 123/06, na ordem classificatéria,
para o exercicio do mesmo direito.
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9.12. Na hipotese de ndo contratagcado nos termos previstos nos subitens 9.10 e 9.10.1, o objeto
licitado sera adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora do certame.

9.13. O disposto no item 9.12 somente se aplicara quando a melhor oferta inicial nao tiver sido
apresentada por microempresa ou empresa de pequeno porte sediada local ou regionalmente.
9.14. Encerrada a etapa de lances e concluida a negociagdo, o pregoeiro solicitara a licitante
para que no prazo maximo de uma hora a contar da solicitagado, envie a proposta adequada ao
lance vencedor, por meio do sistema.

9.14.1. Verificada a compatibilidade do prego da proposta classificada em primeiro lugar e o
atendimento aos requisitos previstos neste edital, a licitante sera declarada vencedora.

9.15. Se a proposta ou o lance de menor valor ndo for aceitavel ou a empresa néo atender aos
requisitos técnicos, o pregoeiro examinara a proposta ou o lance subsequente, até a apuragao de
uma proposta ou lance que atenda o edital.

9.16. No julgamento das propostas, sera considerada vencedora a proposta com o MENOR
VALOR GLOBAL apresentada.

9.17. Caso nao sejam apresentados lances, sera verificada a conformidade entre a proposta de
menor preco e o valor estimado para a possivel contratacéo.

9.18. Nao serdo aceitas propostas de empresas que estejam incluidas, como inidéneas, em um
dos cadastros abaixo:

9.18.1. Cadastro Nacional de empresas inidéneas e suspensas — CEIS da Controladoria Geral da
Uniao (http://www.portaltransparencia.gov.br/ceis/);

9.18.2. Cadastro de |Licitantes Inidéneos do Tribunal de Contas da Unido
(http://portal2.tcu.gov.br/portal/page/portal/TCU/comunidades/responsabilizacao/arquivos
/Inidoneos.html).

10. DA HABILITAGAO

10.1. Os documentos exigidos nesse item deverao ser indexados via sistema comprasnet no ato
do cadastramento da proposta de preco, podendo deixar de ser apresentados apenas o0s
documentos de habilitacdo que constem do SICAF, desde que ndo se encontrem com o prazo de
validade expirado. Os documentos complementares a proposta e a habilitacdo, deverdo ser
encaminhados pelo licitante melhor classificado apés o encerramento do envio de lances, via
sistema, em arquivo do tipo PDF, no prazo maximo de 02 (duas) horas a contar da solicitagao
do pregoeiro, devendo posteriormente ser entregues no prazo maximo de 48 (quarenta e oito)
horas, contados a partir do encerramento da disputa, no enderegco Rua Presidente Rodrigo
Otavio, 1296, Hugo Lange, Curitiba - PR CEP: 80.040-452, em original ou por qualquer
processo de copia autenticada por Tabelido de Notas ou cépia ndo autenticada, desde que seja
exibido o original para conferéncia do pregoeiro, ou ainda publicagdo em 6rgdo de imprensa
oficial, sob pena de ser considerada desistente, oportunidade em que sera convocado o segundo
colocado, sem prejuizo das sang¢des estabelecidas neste edital.

10.1.1. A entrega dos documentos originais mencionados no item 10.1 podera ser realizada
pessoalmente na sede do CRF-PR ou postados no mesmo prazo, via sedex ou por qualquer
meio em que se possa comprovar a data de postagem, devendo ser encaminhado o codigo de
rastreio por e-mail, para acompanhamento.

10.1.2. Serado aceitos, também, como originais, os documentos em formato tipo PDF assinados
digitalmente, mediante certificagao digital.

10.2. Das licitantes serao exigidos:

10.2.1. Documentacgao relativa a habilitagao juridica, conforme art. 28 da Lei 8666/93:

a) Contrato social e alteragbes posteriores devidamente registradas no 6rgdo competente, ou
alteragcao consolidada. Quando se tratar de sociedades comerciais, e, no caso de sociedade por
acdes, apresentar estatuto acompanhado de documentos de eleicdo de seus administradores,
devidamente registrados e atualizados;

b) A licitante, para o cumprimento do item acima, devera apresentar declaragao firmada por seu
representante legal de inexisténcia de alteragdes posteriores referentes aos documentos
apresentados, conforme modelo constante no anexo VI, sob pena de inabilitagao;

c) Ficam dispensadas da exigéncia dos itens “a” e “b”, as empresas que apresentarem certidao
simplificada expedida pela respectiva Junta Comercial com data de expedi¢cdo nao superior a 60
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(sessenta) dias até a data do certame, ou ainda, cujo Nivel Il do SICAF - habilitagao juridica,
esteja devidamente cadastrado e valido até a data do certame;

d) Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhado do comprovante da
diretoria em exercicio.

10.2.2. Documentagao relativa a regularidade fiscal e trabalhista, conforme art. 29 da Lei
8666/93:

a) Prova valida de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

b) Prova de inscrigdo no Cadastro de Contribuintes Estadual ou Municipal, se houver, relativa a
sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto da licitagao;

c) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante
apresentacdo de certiddo negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagcdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943. (Inciso incluido pela Lei n°
12.440, de 2011);

10.2.3. Documento para cumprimento do disposto noinciso XXXIll do art. 7°da
Constituicao Federal:

a) Declaracao, devidamente assinalada em campo proprio do sistema Comprasnet, sob as
penas da Lei, de que ndo emprega menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e que também ndo emprega menor de dezesseis anos, conforme disposto no inciso 1V,
do artigo 27 da Lei n°® 8.666/93, acrescido pela Lei 9.854/99.

10.2.4. Documentacgao relativa a qualificagao técnica, conforme art. 30 da Lei 8666/93:

a) Atestado(s) de capacidade técnica, fornecido(s) por pessoa juridica de direito publico ou
privado, comprovando que a licitante prestou ou esta prestando servigcos pertinentes e
compativeis com o objeto da presente licitagdo. Ressalta-se que o documento em voga devera
atender ao disposto no art. 10.8 da Instru¢do Normativa MPOG n° 05/2017.

10.2.5. Documentacao referente a qualificagao econémico-financeira, conforme art. 31 da
Lei 8666/93:

a) Demonstragbes financeiras do Ultimo exercicio social - ano base 2021 (balango patrimonial
anual com demonstragdes contabeis de resultados), devendo estar acompanhada dos Termos de
Abertura e Encerramento. No caso de nao existir o fechamento das demonstracdes financeiras
do ultimo exercicio social, sera aceito o do exercicio imediatamente anterior;

b) As empresas que utilizam a Escrituracdo Contabil Digital (ECD), parte integrante do Sistema
Publico de Escrituragdo Digital (SPED), deverdo apresentar o balango patrimonial e demais
demonstragbes contabeis do ultimo exercicio social exigivel, acompanhado dos termos de
abertura e encerramento, nos moldes do relatério gerado pelo SPED, acompanhado do recibo de
transmissao, contendo o status de autenticado;

c) Caso os documentos relativos a qualificagdo econémico-financeira (indices de Solvéncia
Geral, Liquidez Geral e Liquidez Corrente e Patriménio Liquido) estejam com sua validade
expirada perante o SICAF, fica a licitante obrigada ao encaminhamento dos documentos validos,
bem como a apresentagao de memoaria de calculo para demonstracao da capacidade financeira,
caso a mesma nio conste da certiddo, utilizando-se as férmulas abaixo:

SG = ATIVO TOTAL
PASSIVO CIRCULANTE + EXIGIVEL A LONGO PRAZO

LG = ATIVO CIRCULANTE + REALIZAVEL A LONGO PRAZO
PASSIVO CIRCULANTE + PASSIVO NAO CIRCULANTE

LC = _ATIVO CIRCULANTE
PASSIVO CIRCULANTE

Onde: SG - Solvéncia Geral LG — Liquidez Geral LC - Liquidez Corrente

d) As empresas que apresentarem BALANCO PATRIMONIAL com resultado negativo, em
qualquer dos indices de Solvéncia Geral (SG), Liquidez Geral (LG) e Liquidez Corrente (LC),
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deverao comprovar patriménio liquido no minimo igual ou superior ao valor maximo anual
admitido para o procedimento licitatorio;

e) Certidao negativa de faléncia ou concordata expedida pelo distribuidor da sede da pessoa
juridica, ou de execugao patrimonial, expedida no domicilio da pessoa fisica.

10.2.6. Nos termos do artigo 32, §§ 2° e 3° da Lei 8.666/93, sera exigida Certidao de Situagao
do Fornecedor, de forma detalhada, emitida pelo SICAF para verificacdo da validade dos
documentos de Regularidade Fiscal Federal (Receita Federal, FGTS e INSS), Regularidade
Fiscal Estadual/Municipal (Receita Estadual e Receita Municipal) e Qualificagdo Econdmico-
Financeira (indices de Solvéncia Geral, Liquidez Geral e Liquidez Corrente e Patriménio Liquido).
10.2.6.1. Caso esses documentos estejam com sua validade expirada perante o SICAF, fica a
licitante obrigada ao encaminhamento de cépia dos respectivos documentos com os prazos
validos.

10.3. Havendo irregularidade na documentacgéo apresentada ou caso essa ndo esteja de acordo
com o estabelecido neste edital, a licitante sera inabilitada, sem prejuizo das penalidades
cabiveis.

10.4. Caso algum dos documentos de habilitagdo apresentados na licitacdo esteja vencido, o
pregoeiro podera, conforme lhe faculta o § 3° do art. 43 da Lei n°® 8.666/93, efetuar consulta ao
orgao responsavel pela emissdo do documento para verificagdo de sua regularidade.

10.5. As microempresas, as empresas de pequeno porte e os microempreendedores individuais
deverao apresentar toda a documentacao exigida neste edital incluindo a regularidade fiscal,
mesmo que esta apresente alguma restricdo, nos moldes do artigo 43 da Lei Complementar n°
123/2006 e do artigo 4° do Decreto n° 8538/2015.

10.6. O nao envio da documentagdo nos prazos previstos nos itens anteriores importara na
inabilitagdo da licitante. Nao sera admitida, em hipétese alguma, complementagao ou retificagao
posterior da documentagao apresentada.

10.7. Se a licitante desatender as exigéncias habilitatorias, o pregoeiro examinara a proposta
subsequente, na ordem de classificacdo, verificando a sua aceitabilidade e procedendo a
habilitacdo da licitante e assim sucessivamente, até a apuracdo de uma proposta que atenda ao
edital, sendo a respectiva licitante declarada vencedora.

10.8. Ao final da sesséao, na hipotese de inexisténcia de recursos, sera realizada, pelo pregoeiro,
a adjudicacdo do objeto da licitacdo a licitante declarada vencedora, com posterior
encaminhamento dos autos ao presidente do CRF-PR, para homologagéo e decisdo quanto a
contratacgéo.

10.9 Para fins de validagdo de documento que nao constem prazo de validade, sera considerado
valido aquele com a data de emissao nao superior a 60 (sessenta) dias, com excecgao

[T ]

daqueles referentes aos itens 10.2.1, item “a” e 10.2.4, item “a”.

11. DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

11.1. Declarada a proposta vencedora, qualquer licitante podera manifestar, imediata e
motivadamente, em campo préprio do sistema, intencido de recorrer, sendo, em caso de
deferimento, concedido o prazo de 3 (irés) dias para a apresentacao das razdes do recurso.

11.2. A falta de manifestacdo imediata e motivada da licitante importara preclusdao do direito
recursal.

11.3. Os recursos destituidos de qualquer motivagdo ou manifestamente inadmissiveis nao serao
recebidos.

11.4. O acolhimento de recurso importara na invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

11.5. As demais licitantes ficam, desde logo, intimadas a apresentar contrarrazdées em igual
numero de dias, que comegarao a correr da apresentagcao das razdes do(s) recorrente(s), sendo-
Ihes assegurada vista imediata dos autos.

11.6. Os recursos serdo dirigidos ao pregoeiro do CRF-PR, o qual podera reconsiderar sua
decisdo em até 5 (cinco) dias uteis ou, nesse periodo nao reconsiderando, encaminha-los a
autoridade superior, devidamente informado, para apreciacédo e decisdo no mesmo prazo.
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11.7. Declarada a vencedora da licitacdo, ndo havendo manifestacdo das demais licitantes
quanto a intengéo de interpor recurso, ou julgados os que interpostos forem, sera o procedimento
submetido ao Presidente do CRF-PR para homologacéo.

11.8. A ata sera disponibilizada na internet para acesso livre de todos os licitantes e da
sociedade.

12. DA CONTRATAGAO

12.1. As obrigagbes decorrentes da presente licitagdo serdo formalizadas por instrumento
especifico de contrato e nota de empenho, também fazendo parte o edital incluidos os anexos, e
a respectiva proposta. O contrato celebrado entre o CRF-PR, a ser denominado CONTRATANTE,
e a licitante vencedora, a ser denominada CONTRATADA, observara os termos das Leis n.°
8.666/93 e n.° 10.520/02 e suas alteragdes, do edital e demais normas pertinentes.

12.2. Para a assinatura do contrato e a retirada da referida nota de empenho, o adjudicatario sera
convocado por escrito, no prazo de 05 (cinco) dias corridos contados da data da homologagao do
procedimento.

12.3. O adjudicatario sera convocado por escrito e, no prazo de 05 (cinco) dias corridos do
recebimento da convocacgdo, devera proceder a retirada da nota de empenho, bem como a
assinatura do contrato.

12.4. O contrato resultante da presente licitacdo somente tera eficacia depois de publicado, por
extrato, no Diario Oficial do Estado do Parana.

12.5. Se a licitante vencedora nao apresentar a documentacdo exigida, ou recusar-se sem
justificativa, em retirar a nota de empenho ou assinar o contrato, € facultado ao CRF-PR
convocar as licitantes remanescentes, sem prejuizo da aplicacdo das sangbes cabiveis. Para
celebrar a contratacdo, devera ser realizada a negociagdo, bem como a comprovagdo dos
requisitos habilitatorios da licitante, observada a ordem de classificagao.

13. DO PRECO

13.1. O objeto da presente licitagdo sera contratado por MENOR VALOR GLOBAL, sendo o
preco apresentado na proposta da licitante vencedora, fixo e irreajustavel, exceto nas hipdteses
de renovacéao de contrato, conforme o art. 57 da Lei 8.666/93.

14. DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

14.1. As despesas decorrentes da contratagdo do objeto do presente procedimento correrdo a
conta do elemento 6.2.2.1.1.01.04.04.006.001 — Contrato de Terceirizacdo por Substituicdo de
Mao de Obra.

15. DO PAGAMENTO

15.1. O pagamento sera mensal, de acordo com a proposta vencedora, considerando-se como
tal o efetuado até o 7° (sétimo) dia util contado da entrega da nota fiscal devidamente certificada
junto ao departamento financeiro.

15.2. A nota fiscal/fatura devera ser emitida pela prépria CONTRATADA, obrigatoriamente com o
numero de inscricdo no CNPJ apresentado nos documentos de habilitacdo e das propostas de
precos e apresentada até o ultimo dia util do més de referéncia.

15.3. Caso a empresa vencedora nao seja optante pelo sistema simplificado de impostos
(SIMPLES) estara, na oportunidade do pagamento, sujeita a retencdo na fonte dos valores
correspondentes ao Imposto de Renda, Contribuicdo Social sobre o lucro e as contribui¢cdes a
COFINS e ao PIS/PASEP, nos termos do artigo 34 da Lei 10.833/2003 e da Instrugdo Normativa
da Secretaria da Receita Federal n® 1540/2015.

15.4. A critério da CONTRATANTE, podera ser utilizado o valor contratualmente devido para
cobrir dividas de responsabilidade da CONTRATADA, para com a CONTRATANTE, relativas a
multas que Ihes tenham sido aplicadas em decorréncia da irregular execugéo contratual ou para
ressarcimento de eventuais danos ocasionados e assumidos pela CONTRATADA.

15.5. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, por culpa da CONTRATANTE, o valor
devido gera a CONTRATADA, o direito a atualizagao financeira desde a data final do periodo de
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adimplemento até a data do efetivo pagamento, tendo como base a taxa que estiver em vigor
para a mora do pagamento de impostos devidos a Fazenda Nacional, pro rata tempore-die.

16. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS APLICAVEIS POR INADIMPLEMENTO

16.1. Em caso de inexecugcao dos servicos, erro de execugao, execucao imperfeita, mora na
execucado ou nao veracidade das informagdes prestadas, a CONTRATADA estara sujeita as
seguintes sang¢oes administrativas, garantida prévia defesa:

| — Adverténcia;

Il — Multas:

a) De 1% (um por cento) sobre o valor total contratado, por dia de atraso no cumprimento do
objeto, limitados a 10% (dez por cento) do mesmo valor;

b) De 10% (dez por cento) sobre o valor total contratado, por infragdo a qualquer clausula ou
condicao estabelecida nesse instrumento, ndo especificada na alinea “a” deste inciso, aplicada
em dobro na reincidéncia;

c) De 10% (dez por cento) sobre o valor total contratado, no caso de recusa injustificada da
licitante adjudicataria em retirar a respectiva nota de empenho nos prazos e condi¢des
estabelecidas neste edital.

Il — Impedimento de licitar e contratar com a Unido e, se for o caso, descredenciamento do
SICAF, pelo prazo de até cinco anos, sem prejuizo das multas previstas neste edital e das
demais cominagdes legais, a licitante que:

a) Convocada dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo retirar a nota de empenho;

b) Deixar de entregar documentag¢ao exigida no edital,

c) Apresentar documentagéo falsa;

d) Ensejar o retardamento da execugao de seu objeto;

e) Nao mantiver a proposta dentro do prazo de validade;

f) Falhar ou fraudar na execugao dos servigos;

g) Comportar-se de modo inidéneo;

h) Fizer declaracéo falsa;

i) Cometer fraude fiscal.

16.2. No processo de aplicagdo de sangdes, é assegurado o direito ao contraditério e a ampla
defesa, facultada defesa prévia do interessado no prazo de 05 (cinco) dias Uteis contados da
respectiva intimacao. A decisdo quanto a penalidade a ser aplicada a licitante infratora ficara sob
a responsabilidade da diretoria, sendo este julgamento discricionario a Administragao.

16.3. O valor das multas aplicadas devera ser recolhido no prazo de 05 (cinco) dias, a contar da
data da notificagdo. Se o valor ndo for pago, ou depositado, sera automaticamente descontado
do pagamento a que a CONTRATADA fizer jus. Em caso de inexisténcia ou insuficiéncia de
crédito da CONTRATADA, o valor devido sera cobrado administrativamente e/ou judicialmente.
16.4. As sancgdes previstas nos incisos | e Ill do subitem 16.1, poderao ser aplicadas juntamente
com as do inciso Il e serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

17. DAS DISPOSIGOES FINAIS

17.1. Ao Presidente do CRF-PR compete anular este pregao por ilegalidade, de oficio ou por
provocagdo de qualquer pessoa, e revogar o certame por considera-lo inoportuno ou
inconveniente diante de fato superveniente, mediante ato escrito e fundamentado.

17.2. A anulagdo do pregao induz ao cancelamento da nota de empenho.

17.3. As normas que disciplinam este pregao serdo sempre interpretadas em favor da ampliagcédo
da disputa entre as interessadas, desde que ndo comprometam o interesse da administragéo, o
principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratacao.

17.4. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara no afastamento da
licitante, desde que seja possivel a afericdo da sua qualidade e a exata compreensdo da sua
proposta durante a realizacdo da sessdo publica deste pregdo e desde que nao fique
comprometido o interesse do 6rgao promotor do certame, bem como a finalidade e a seguranca
da futura contratagao.
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17.5. As licitantes nao terao direito a indenizagdo em decorréncia da anulagao do procedimento
licitatorio, ressalvado o direito da VENCEDORA de boa-fé de ser ressarcido pelos encargos que
tiver suportado no cumprimento da contratagao.

17.6. E facultado ao pregoeiro, & autoridade superior ou outra por ele designada, em qualquer
fase deste pregao, promover diligéncia destinada a verificar, esclarecer ou completar a instrugéo
do processo, vedada a inclusao posterior de informagédo ou de documentos que deveriam ter sido
apresentados para fins de classificagao e habilitagao.

17.7. No julgamento das propostas e na fase de habilitagcdo, o pregoeiro podera sanar erros ou
falhas que ndo alterem a substancia das propostas e dos documentos e a sua validade juridica,
mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes
validade e eficacia para fins de classificagdo e habilitagao.

17.8. Caso os prazos definidos neste edital ndo estejam expressamente indicados na proposta,
eles serao considerados como aceitos para efeito de julgamento deste pregao.

17.9. O o6rgédo promotor do certame nao disponibilizard suas instalagbes, bem como
equipamentos ou conexdes com o provedor do sistema eletrdnico, as licitantes interessadas em
participar deste pregéo.

17.10. O valor mensal maximo admissivel previsto para o presente procedimento, em
conformidade com o disposto no artigo 27, inciso XXI, da Constituicdo do Estado do Parana,
conforme planilha de pregco médio pesquisado, anexo VI desse edital devera ser de R$ 7.475,04
(sete mil quatrocentos e setenta e cinco reais e quatro centavos) totalizando ao final de 12 meses
o valor de R$ 89.700,48 (oitenta e nove mil e setecentos reais e quarenta e oito centavos).

17.11. Os casos ndo previstos neste edital serdo decididos pelo pregoeiro.

17.12. S&o partes integrantes deste edital:

Anexo | — Termo de referéncia;

Anexo Il — Proposta comercial;

Anexo lll — Modelo a ser utilizado de Planilha de composigao de custos (Deve ser baixada do
site do CRF-PR no endere¢o www.crf-pr.org.br/);

Anexo IV — Minuta de contrato de prestacao de servicos;

Anexo V — Declaragao de inexisténcia de alteragdes posteriores;

Anexo VI — Planilha de prego médio pesquisado;

Anexo VIl — Termo de Cooperagao para depdsito em conta vinculada

Curitiba, 05 de maio de 2022.

Marcio Augusto Antoniassi
Autoridade Competente
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ANEXO|
TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

1.1. Contratagdo de empresa especializada na prestagao de servigos de telefonista para atender
0 publico em Geral e os farmacéuticos do Conselho Regional de Farmacia do Estado de Parana
— CRF-PR, em sua Sede que esta localizada no municipio de Curitiba/PR.

2. MOTIVAGAO

2.1. Os servicos a serem contratados enquadram-se como servigos continuados, pois a sua
interrupgéo pode comprometer ou prejudicar as atividades da Administracdo, e sua contratagao
deve estender-se por mais de um exercicio financeiro.

2.2. O CRF-PR n&o possui em seu quadro de pessoal o cargo descrito no presente Termo de
Referéncia, por ndo compreenderem atividades ligadas diretamente a atividade-fim desta
Autarquia.

2.3. A realizagdo de novo procedimento licitatério se faz necessario visto que o contrato atual
vence em 31.05.2022.

3. QUANTITATIVO
3.1. GRUPO UNICO: 02 (duas) telefonistas, sendo uma de 6 horas e outra de 5 horas.

4. DESCRIGAO

4.1. 02 (duas) Telefonistas para trabalhar na Sede do Conselho Regional de Farmacia do Estado
do Parana situada em Curitiba-PR, uma com jornada de trabalho de 06 (seis) horas diarias e
outra com jornada de 05 (cinco) horas diarias, de segunda a sexta-feira, das 08h as 18h.

4.2. Os requisitos minimos exigidos dos empregados a serem alocados no posto de trabalho da
categoria de recepcionista sao:

4.2.1. Idade minima: 18 (dezoito) anos;

4.2.2. Nivel de escolaridade: ensino médio completo;

4.2.3. Curso na area de atendimento telefénico (telefonista).

4.3. A prestagdo de servicos de que trata este Termo de Referéncia nao gera vinculo
empregaticio entre os empregados da contratada e a Administragdo, vedando-se qualquer
relacido entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagao direta.

5. DA ROTINA DE EXECUGAO

5.1. Os servigos seréo prestados por telefonista, envolvendo as seguintes atividades:

5.1.1.Estar presente ao local de trabalho, no horario determinado, devidamente uniformizado e
utilizando cracha, comunicando ao responsavel imediato sempre que necessitar se ausentar, por
qualquer motivo;

5.1.2. Executar com prontidao e respeito as ligacoes telefébnicas em horario e escalonamento que
Ihe for determinado, dando preferéncia as ligacdes de servigo e nao as ligacdes de uso pessoal;
5.1.3. Conduzir-se com urbanidade e educacao, tratando a todos com respeito, procurando,
quando solicitado, atender ao publico e aos servidores da CONTRATANTE com atencado e
presteza;

5.1.4. Por ocasidao das ligacoes telefénicas, recebidas ou transmitidas, oferecer,
obrigatoriamente, tratamento cordial, de forma respeitavel, sem distingdo de interlocutor;

5.1.5. Intercalar ligagbes quando porventura o ramal para qual seja solicitada a informagao
estiver ocupado;

5.1.6. Confirmar o destinatario informado pelo usuario antes de efetuar a transferéncia da ligagao
para 0 mesmo;

5.1.7. Zelar pela conservagao dos equipamentos;

5.1.8. Efetuar e registrar as ligagdes solicitadas conforme orientagdes recebidas da
CONTRATANTE, fornecendo, sempre que por essa solicitado, o(s) registro(s) de controle das
ligacoes telefonicas efetuadas, durante o tempo de trabalho correspondente;

5.1.9. Nao fumar ou lanchar no recinto da Central Telefénica;
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5.1.10. Nao fornecer informacdes pessoais de Membros ou Servidores a outrem, salvo mediante
autorizagao;

5.1.11. Manter em local acessivel a lista de telefones contendo os ramais desta Unidade, bem
como os telefones da Policia Federal, Justica Federal, etc., para eventual necessidade de
utilizacao;

5.1.12. Manter sigilo quanto as informagdes que, em decorréncia do trabalho, chegar ao seu
conhecimento, sob pena de responsabilidade;

5.1.13. Repassar para a telefonista que esta assumindo o posto, quando da rendicado, todas as
orientacdes recebidas e em vigor, bem como eventual anomalia observada nas instalagdes.
5.1.14. Executar demais servigos relacionados a profissao de Telefonista.

6. LOCAL DA EXECUCAO
6.1. Conselho Regional de Farmacia do Estado do Parana, situado na Rua Presidente Rodrigo
Otavio, 1296, Hugo Lange, Curitiba/PR, CEP: 80.040-452.

7. NOME DO RESPONSAVEL E CARGO
7.1. A gestora do Contrato sera a funcionaria Maria Isabel Coradin Capel, Supervisora do
Departamento Financeiro e do Setor Pessoal, cujo contato serd o e-mail maria.financeiro@crf-
pr.org.br e seu telefone é (41) 3363-0234;

8. VIGENCIA E EXECUGAO

8.1. O prazo de vigéncia deste contrato é de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado até o
limite de 60 (sessenta) meses.

8.2. Os inicios da prestacao de servigo deverao ocorrer a partir de 01 de junho de 2022.

9. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE (CRF-PR)

9.1. Além das obrigagdes resultantes da observancia da legislagao pertinente, sdo obrigagdes da
Contratante:

9.1.1. Efetuar os pagamentos devidos, de acordo com o estabelecido no contrato;

9.1.2. Proporcionar todas as facilidades para que a contratada possa desempenhar seus servigos
dentro das normas deste Termo de Referéncia e do Contrato, dos documentos que acompanham
e da legislacao pertinente e em vigor;

9.1.3. Exercer a gestdo dos servigos por servidor especialmente designado, na forma prevista na
Lei n°® 8.666/93;

9.1.4. Nao permitir que a mao de obra execute tarefas em desacordo com as preestabelecidas
neste Termo de Referéncia e do Contrato;

9.1.5. Disponibilizar ambiente para acomodacgao dos funcionarios em servico;

9.1.6. Verificar a manutencao pela contratada das condi¢cdes de habilitagdo estabelecidas na
licitacao;

9.1.7. Manifestar-se formalmente em todos os atos relativos a execucdo do contrato, em
especial, aplicagao de sangdes, alteragdes e repactuagdes do contrato;

9.1.8. Comunicar a contratada quaisquer irregularidades observadas na execugéo dos servigcos
contratados;

9.1.9. Proporcionar os meios e condigdes necessarias a seguranga e a higiene dos empregados
da contratada, designados para a execugao dos servigos;

9.1.10. Anotar, no Livro de Ocorréncias, providenciado pela contratada, as ocorréncias
relacionadas com a execucgdo dos servicos contratados, determinando o que julgar necessario a
regularizagado das faltas e defeitos observados;

9.1.11. Aplicar a contratada penalidade por descumprimento deste Termo de Referéncia e de
clausulas contratuais;

9.1.12. Nao permitir que os empregados da Contratada realizem horas extras, exceto em caso de
comprovada necessidade de servigo, formalmente justificada pela autoridade do 6rgéao para o
qual o trabalho seja prestado e desde que observado o limite da legislacao trabalhista;

9.1.13. Nao praticar atos de ingeréncia na administracao da Contratada, tais como:
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9.1.13.1 Exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se
somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da
contratacéo previr o atendimento direto, tais como nos servigos de recepg¢ao e apoio ao usuario;
9.1.13.2. Direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;
9.1.13.3. Promover ou aceitar o desvio de fungdes dos trabalhadores da Contratada, mediante a
utilizacdo destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto da contratagdo e em
relacao a fungao especifica para a qual o trabalhador foi contratado; e

9.1.13.4. Considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do proprio
6rgao ou entidade responsavel pela contratacdo, especialmente para efeito de concessao de
diarias e passagens.

9.1.14. Fiscalizar mensalmente, por amostragem, o cumprimento das obrigagbes trabalhistas,
previdenciarias e para com o FGTS, especialmente:

9.1.14.1. A concessao de férias remuneradas e o pagamento do respectivo adicional, bem como
de auxilio-transporte, auxilio-alimentagao e auxilio-saude, quando for devido;

9.1.14.2 O recolhimento das contribuicdes previdenciarias e do FGTS dos empregados que
efetivamente participem da execucdo dos servigos contratados, a fim de verificar qualquer
irregularidade;

9.1.14.3. O pagamento de obrigagdes trabalhistas e previdencidrias dos empregados
dispensados até a data da extingao do contrato.

9.1.15. Analisar os termos de rescisdo dos contratos de trabalho do pessoal empregado na
prestacdo dos servicos no prazo de 30 (trinta) dias, prorrogavel por igual periodo, apds a
extingdo ou rescisédo do contrato.

10. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

10.1. Sao obrigagées da CONTRATADA, além das demais previstas ou decorrentes do contrato,
as descritas a seguir:

10.1.1. Selecionar e preparar rigorosamente os empregados que irdo prestar os servigos,
encaminhando pessoas portadoras de atestados de boa conduta e demais referéncias, tendo
fungdes profissionais legalmente registradas em suas carteiras de trabalho;

10.1.2. Pagar, até o 5° (quinto) dia util do més subsequente ao vencido, os salarios dos
empregados prestadores dos servicos contratados, bem como recolher no prazo legal os
encargos decorrentes da contratacdo dos mesmos, exibindo sempre as comprovagoes
respectivas.

10.1.3. Aceitar, nas mesmas condigbes contratuais os acréscimos ou supressdoes que forem
necessarias, em até 25% do valor do presente contrato.

10.1.4. A empresa Contratada sera responsavel pelo pagamento de salarios, férias, aviso prévio,
transportes, encargos sociais, trabalhistas, fiscais, previdenciarios, securitarios e todos aqueles
decorrentes da relagdo empregaticia com o0s responsaveis pela execu¢dao das atividades,
mantendo rigorosamente em dia e ndo havendo vinculo de qualquer natureza com a
administracdo do CRF-PR.

10.1.5. Responsabilizar-se pelo transporte dos empregados de suas residéncias até as
dependéncias da CONTRATANTE, bem como o retorno por meios préprios, em casos de
paralisacao dos transportes coletivos;

10.1.6. Responsabilizar-se pelas despesas decorrentes de acidentes em que sejam vitimas seus
empregados quando em servigo e por tudo quanto as leis trabalhistas lhes assegurem, inclusive
indenizacbes etc.

10.1.7. Na hipotese de qualquer reclamagao trabalhista, intentada contra o0 CONTRATANTE por
empregados da CONTRATADA, esta deve comparecer espontaneamente em juizo,
reconhecendo sua verdadeira condicdo de empregador e substituir o CONTRATANTE no
processo, até o final do julgamento, respondendo pelos 6nus diretos e indiretos de eventual
condenacao.

10.1.8. Responsabilizar-se também, pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais, resultantes da execucdo do contrato, conforme exigéncia legal
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10.1.9. Cumprir todas as leis e posturas federais, estaduais e municipais, pertinentes e vigentes
durante a execugdo do contrato, sendo o uUnico responsavel por prejuizos decorrentes de
infracdes a que houver dado causa.

10.1.10. A CONTRATADA, mesmo apdés a rescisdo ou encerramento da vigéncia deste
instrumento, se responsabilizara pelos débitos passados, presentes e futuros oriundos de
obrigacbes decorrentes da execucao do objeto deste contrato e reclamatérias trabalhistas que
venham a ocorrer contra 0 CONTRATANTE envolvendo funcionarios da CONTRATADA.

10.1.11. Para todos os fins do presente contrato a CONTRATADA considera-se como
empregadora autébnoma, ndo existindo entre seu empregado e o CONTRATANTE, vinculo de
qualquer natureza.

10.1.12. O CONTRATANTE podera a qualquer momento, requisitar da CONTRATADA
comprovantes de exames médicos pré-admissionais e periodicos, do funcionario alocado em
suas dependéncias, bem como todos aqueles exigidos pela legislagao previdenciaria e quaisquer
outros relativos ao presente contrato que entender necessario.

10.1.13. Fornecer a CONTRATANTE, juntamente com a fatura mensal, copia das Guias de
Recolhimento do INSS e FGTS, da Folha de Pagamento dos Empregados, do fornecimento dos
beneficios (vale transporte, alimentacado etc), referentes ao més anterior, alocados para
prestacdo dos servigos, devidamente autenticados e dos comprovantes dos pagamentos de
todos os encargos trabalhistas e de fornecimento dos beneficios. Isso ndo ocorrendo podera
haver a aplicagdo de multa a ser descontada do valor total da nota. Havendo reincidéncia e apds
0 segundo aviso, o contrato podera ser cancelado unilateralmente pelo CRF-PR sem
ressarcimentos 8 CONTRATADA.

10.1.14. Apresentar, independente de solicitagdo pela CONTRATANTE, documentagao que
comprove o correto e tempestivo pagamento de todos os encargos previdenciarios, trabalhistas e
fiscais decorrentes da execugao do contrato e que demonstre que os referidos pagamentos se
referem aos funcionarios atuantes na execugdo do contrato;

10.1.15. A CONTRATADA devera substituir o empregado em caso de falta, auséncia legal ou
férias, de modo a manter os postos de servigos permanentemente cobertos nos horarios
estabelecidos para o regular e fiel cumprimento do objeto deste contrato em todos os seus
termos, comunicando expressa e oficialmente o CRF/PR com antecedéncia minima de 48 horas.
10.1.16. Em caso de substituicdo, o novo profissional devera ser treinado por outro que ja tenha
prestado servigos ao CRF-PR por no minimo 15 (quinze) dias.

10.1.17. Respeitar e fazer cumprir as normas de seguranca e medicina do trabalho previstas na
legislacdo pertinente, bem como adotar todas as providéncias e obrigacdes, quando seu
empregado for vitima de acidente de trabalho no desempenho dos servicos ou em conexdo com
eles ainda que verificadas nas dependéncias do CONTRATANTE.

10.1.18. Obedecer as normas e rotinas do CRF/PR.

10.1.19. Indenizar todos os custos financeiros que porventura venham a ser suportados pelo
CRF/PR por forga de sentenga que reconhega a existéncia de vinculo empregaticio entre o
CONTRATANTE e os empregados da CONTRATADA.

10.1.20. A CONTRATADA obriga-se a proceder a substituicdo do funcionario cujo desempenho,
profissional ou comportamental, no entender do CONTRATANTE ndo seja satisfatorio,
responsabilizando-se ainda pelos danos ou prejuizos causados ao CONTRATANTE, decorrente
de dolo ou culpa no desempenho das fungbes objeto deste contrato.

10.1.21. A CONTRATADA prestara os Servigcos dentro do padrao de qualidade e eficiéncia
exigidas, pelas boas normas técnicas aplicaveis a servigos de igual natureza, sob a sua inteira
responsabilidade e garantia.

10.1.22. A empresa Contratada devera fornecer dois uniformes (camisa) em um sé padrao e seus
complementos a mao-de-obra envolvida a partir do inicio da execug¢ao dos servigos, de modo
que todos executem suas atividades devidamente trajados. Os custos dos uniformes nao
poderao ser repassados a seus funcionarios e deverao ser substituidos no prazo estabelecido de
um ano, bem como crachas de identificagao funcional com foto.

10.1.23. A empresa Contratada também devera encaminhar ao CRF-PR antes do inicio da
vigéncia do contrato, um POP (Procedimento Operacional Padrao) que descreva detalhadamente
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a forma de utilizagdo dos aparelhos utilizados, a sequéncia detalhada do atendimento telefénico
e de outras atividades que porventura as telefonistas venham a desempenhar.

10.1.23.1. Em caso de necessidade, esse POP podera orientar corretamente ao funcionario
designado pelo CRF-PR para substituir o titular nessa fungdo, temporariamente enquanto o
problema havido esteja sendo solucionado.

10.1.24. O horario de trabalho inicia as 08 horas e se encerra as 18 horas, nao devendo ficar em
nenhum momento sem a presenca da telefonista, salvo ocorréncia devidamente justificada por
escrito.

10.1.25. Cumprir todas as especificacdes e ou orientagdes acerca dos servigos contratados.
10.1.26. Zelar pela preservagao do patriménio da contratante.

11. PRECO PARA A CONTRATAGCAO

11.1. O preco global mensal maximo aceitavel para a contratagdo dos servigos pretendidos,
conforme os itens de 1 a 6 deste Termo de Referéncia, devera estar em conformidade com o
preco maximo admitido na Planilha Estimativa de Custos, que sera base da Licitagao.

12. DA PLANILHA DE CUSTOS

12.1. A planilha de custos a ser apresentada pela proponente juntamente com a proposta de
preco devera ser aquela disponibilizada no site do CRF-PR para preenchimento.

12.2. No tocante ao item Férias + Adicional de Férias descrito no item “B” do submddulo 2.1, caso
a licitante utilize o percentual 11,11% devera ser preenchido a coluna do item “A” do submddulo
4.1 (custo do substituto na cobertura de Férias). Caso opte por utilizar o percentual de 12,10% no
submaodulo 2.1, o item “A” do submdédulo 4.1 ndo devera ser preenchido pela licitante.

12.2.1. Deve ser lembrado que o percentual de 12.10% sera o percentual retido em conta
vinculada, conforme quadro do item 12.3.

12.3. Os itens “B”, “C”, “D”, “E” e “H” do submaddulo 2.2 da planilha de custos somente deve ser
preenchidos caso a empresa vencedora nao for Microempresas ou Empresas de Pequeno Porte
optante pelo simples.

12.3.1. As empresas optantes pelo simples deverdo apresentar juntamente com a proposta de
preco o extrato de processamento do DAS do ultimo periodo de forma a comprovar a opgao pelo
simples. Também devera apresentar memoria de calculo que comprove as aliquotas efetivas de
PIS, COFINS e ISSQN informadas no médulo 06.

12.3.1.1. Tratando-se do ISSQN, as empresas que nao forem optantes pelo simples nacional
deverao preencher na Planilha de Precos e Composicao de Custos a aliquota relativa ao cédigo
do servigo prestado, nos termos do Cdédigo Tributario Municipal da localidade onde se dara a
prestacao do servico.

12.3.1.1.1. No que diz respeito ao Cédigo Fiscal de Prestacao de Servico que sera destacado em
nota fiscal, deve estar em consonancia com a Lei Complementar Federal n°® 116/2003, e com o
servigo prestado (Limpeza e Conservagao). Ressalte-se, que conforme a IN 05/2017, art. 3°, os
contratos de terceirizados séo definidos como prestacao de servigos, e ndo fornecimento de mao
de obra.

12.3.2. Caso a empresa vencedora do certame for optante pelo regime de lucro real, devera
encaminhar juntamente com a proposta de pre¢o os documentos de Escrituragao Fiscal Digital da
Contribuicdo (EFD-Contribuicdes) para o PIS/PASEP e COFINS dos ultimos 12(doze) meses
anteriores a apresentacao da proposta, ou outro meio habil, em que seja possivel demonstrar as
aliquotas médias efetivas.

12.4. As licitantes deverdo encaminhar juntamente com a proposta de preco copia da GFIP do
més anterior como forma a comprovar o percentual de RAT/FAP informado no item “G” do
submédulo 2.2.

12.5. Os custos referentes a auxilio alimentacao e vale transporte deverao ser langcados com os
descontos de 6% sobre o salario base e de 20% para o auxilio alimentagdo conforme Lei
7.418/85 e § 1° da Clausula Decima do Acordo Coletivo SIEMACO.

12.6. Em caso de renovacao contratual os itens “A”, “B”, “D” e “E” do Modulo 3 da Planilha de
custos serdo considerados custos nao renovaveis, devendo ser excluidos apds o primeiro ano de
contrato e langado o percentual equivalente a 10% do valor originalmente apresentado na
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proposta, aplicando-se a mesma regra até o limite de 60 meses. Por exemplo: caso o percentual
a ser provisionado para o aviso prévio for de 2,20%, apds o primeiro ano sera zerado e para o
ano seguinte sera langado o percentual de 0,22%.

12.6.1. Caso ocorra incidéncia desses custos no primeiro ano do contrato, tais custos serao
considerados renovaveis no caso de renovagao contratual.

12.7. Para os itens “A” (Custos indiretos/Despesas Administrativas) e “B” (Lucro) previstos no
modulo 6, o CRF-PR aceitara como percentual maximo as aliquotas de 5% e 10%
respectivamente.

13. DA CONTA VINCULADA

13.1. O CRF-PR adotara como instrumento mitigador de risco ao descumprimento das
obrigacdes trabalhista a Conta-Depdsito Vinculada bloqueada para movimentagao.

13.2. Apds o término do certame e antes da assinatura do contrato, a conta vinculada sera aberta
em nome da empresa a ser contratada, a qual devera comparecer a agéncia bancaria no prazo
de até 20 dias, para fornecer os documentos indicados pelo Banco e, em carater irrevogavel e
irretratavel, permitir o acesso irrestrito da Administracdo aos saldos, extratos e as
movimentagoes, inclusive de aplicacdes financeiras.

13.2.1. Caso a instituicdo financeira venha a cobrar futuramente tarifa bancéaria para
movimentacao da referida conta, o recursos atinentes a essas despesas serdo debitados dos
valores depositados.

13.2.1.1. Havendo a ocorréncia do item 13.2.1 o valor total/global ou estimado da parcela
referente a tarifa bancaria podera ser incluido na planilha de custos mediante solicitacdo de
reequilibrio financeiro.

13.3. O montante do depdsito sera o somatorio dos valores das provisées de 13° salario, férias e
1/3 (um tercgo) constitucional de férias, multa sobre o FGTS e contribuigdo social sobre o aviso
prévio indenizado e aviso prévio trabalhado e encargos sobre férias e 13° salario, conforme os
percentuais descrito em quadro abaixo:

ITEM PERCENTUAIS

13° (décimo terceiro) salario 8,33% (oito virgula trinta e trés por cento)

Férias e 1/3 Constitucional 12,10% (doze virgula dez por cento)

Multa sobre FGTS e contribuigdo social
sobre o aviso prévio indenizado e sobre
0 aviso prévio trabalhado

4% (quatro por cento)

Subtotal 24,43% (vinte e quatro virgula quarenta e trés por cento)

Incidéncia do Submaodulo 2.2 sobre
férias, 1/3 (um tergo) constitucional de
férias e 13/ (décimo terceiro) salario

Grau de Risco 1
7,39% (sete virgula
trinta e nove por
cento)

Grau de Risco 2
7,60% (sete
virgula seis por
cento)

Grau de Risco 3
7,82 (sete virgula
oitenta e dois por
cento)

TOTAL

31,82% (trinta e
dois virgula oitenta
e dois por cento)

32,03% (trinta e
dois virgula zero
trés por cento)

32,25% (trinta e
dois virgula vinte e
cinco por cento)

13.3.1. Os percentuais de retencao de 31,82%, 32,03% e 32,25% serao aplicados de acordo com
as aliquotas de contribuigcdo de 1% (um por cento), 2% (dois por cento) ou 3% (trés por cento)
referentes ao grau de risco de acidente do trabalho, previstas no inciso Il do art. 22 da Lei n°
8.212, de 24 de julho de 1991, e que devera ser informado pela licitante na planilha de custos.
13.4. Para liberagcao de valores da Conta-Depésito Vinculada - Bloqueada para
movimentacao devera ser observado o seguinte:

13.4.1. Os valores provisionados na forma do item 13.2 somente serdo liberados mediante
autorizacdo do CRF-PR e sera feita exclusivamente para o pagamento das obrigacdes nele
prevista;

13.4.1.1. Os valores provisionados serao liberados nas seguintes condi¢des:
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a) parcial e anualmente, pelo valor correspondente ao 13° (décimo terceiro) salario dos e
dos empregados vinculados ao contrato, quando devido;

b) parcialmente, pelo valor correspondente as férias e a 1/3 (um terco) de férias previsto na
Constituicdo, quando do gozo de férias pelos empregados vinculados ao contrato;

c) parcialmente, pelo valor correspondente ao 13/ (décimo terceiro) salario proporcional, as
férias proporcionais e a indenizagcdo compensatéria porventura devida sobre o FGTS,
quando da dispensa de empregado vinculado ao contrato; e

d) ao final da vigéncia do contrato, para o pagamento das verbas rescisérias.

13.4.2. A empresa contratada devera apresentar ao CRF-PR os documentos comprobatérios da
ocorréncia das obrigagbes trabalhistas e seus respectivos prazos de vencimento, sendo que,
apos a confirmagao da ocorréncia e conferéncia dos calculos, o CRF-PR expedira autorizagéo
para movimentagcdo dos recursos creditados na Conta — Depdsito Vinculada e a encaminhara a
Instituigdo Financeira no prazo de até 5 dias uteis, a contar da apresentacdo dos documentos.
13.4.3. A contratada devera apresentar ao CRF-PR, no prazo maximo de 3 (trés) dias uteis,
contados da movimentagdo, o comprovante das transferéncias bancarias realizadas para a
quitacio das obrigacdes trabalhistas.

13.4.5. O saldo remanescente dos recursos depositados na Conta-Depésito Vinculada —
bloqueada para movimentagcdo sera liberado a contratada no momento do encerramento do
contrato, na presenca do sindicato da categoria, apdés a comprovacado da quitagdo de todos os
encargos trabalhistas e previdenciarios relativos ao servigo contratado.

13.4.6. O valores referentes as provisbes de encargos trabalhistas mencionados no item 13.3,
retidos por meio da Conta-Deposito Vinculada deixardo de compor o valor mensal a ser pago
diretamente a contratada.

14. PAGAMENTO

14.1. O pagamento devera ser mensal e efetuado pela CONTRATANTE até o 7° (sétimo) dia util

contado da entrega da nota fiscal devidamente atestada pelo Gestor, acompanhadas de:

a) copias dos recibos mensais de pagamentos de salarios e dos encargos sociais;

b) recibos individuais atestando o fornecimento de vales transporte e vales alimentagao para
cada um dos funcionarios que atuem nas seccionais do CRF-PR.

14.2. Junto com a nota fiscal a CONTRATADA devera apresentar mensalmente toda a

documentacao exigida dos itens 10.1.13 e 10.1.14 e enviar também a Certiddo de Débitos

Relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido.

14.3. Sem esses documentos atualizados o CRF-PR nao podera realizar os pagamentos.

14.4. Os valores poderao ser corrigidos apds decorrido o prazo minimo de contratacao de doze

meses, de acordo com o Decreto 2.271/97. A reformulagao dos valores devera ter por base o

previsto na Convencado Coletiva de Trabalho da categoria, devendo a CONTRATADA formular o

pedido por escrito a CONTRATANTE indicando os novos valores, bem como apresentar cépia

autenticada da convencédo devidamente registrada nos 6rgdos competentes, sendo mantidas

todas as demais condi¢cbes do contrato primitivo.

15. SANGOES

15.1. Em caso de nao cumprimento das normas estabelecidas para a Licitagdo a contratada

estara sujeita as seguintes san¢des administrativas, garantida prévia defesa:

| — Adverténcia;

Il — Multas:

a) De 1% (um por cento) sobre o valor total do contrato, por dia de atraso na execugédo do

servigo, limitados a 10% (dez por cento) do mesmo valor;

b) De 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato, por infracdo a qualquer clausula ou

condicdo do contrato, ndo especificada na alinea “a” deste inciso, aplicada em dobro na

reincidéncia;

c) De 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de recusa injustificada da

licitante adjudicataria em retirar a respectiva nota de empenho nos prazos e condigoes

estabelecidas neste edital;

d) De 10% (dez por cento) sobre o valor total do periodo de vigéncia do contrato, contados

da ultima prorrogacdo, no caso de rescisdo do contrato por ato unilateral da administragao,
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motivado por culpa da Contratada, garantida defesa prévia, independentemente das demais
sancoes cabiveis.
Il — Impedimento de licitar e contratar com a Unido e, se for o caso, descredenciamento do
SICAF, pelo prazo de até cinco anos, sem prejuizo das multas previstas neste edital e das
demais cominagoes legais, a licitante que:

a) Convocada dentro do prazo de validade de sua proposta, nao retirar a nota de empenho;

b) Deixar de entregar documentagao exigida no edital,

c) Apresentar documentacgao falsa;

d) Ensejar o retardamento da execugéo de seu objeto;

e) Nao mantiver a proposta;

f) Falhar ou fraudar na execugao dos servicos;

g) Comportar-se de modo inidéneo;

h) Fizer declaragao falsa ou cometer fraude fiscal.
15.2. No processo de aplicacdo de sangobes, € assegurado o direito ao contraditério e a ampla
defesa, facultada defesa prévia do interessado no prazo de 05 (cinco) dias Uteis contados da
respectiva intimacgao.
15.3. O valor das multas aplicadas devera ser recolhido no prazo de 05 (cinco) dias, a contar da
data da notificagdo. Se o valor ndo for pago, ou depositado, sera automaticamente descontado
da garantia do Contrato. Em caso de inexisténcia ou insuficiéncia de crédito da contratada o valor
devido sera cobrado administrativamente e/ou judicialmente.
15.4. As sancbes previstas nos incisos | e Ill do subitem 15.1, poderao ser aplicadas juntamente
com a do inciso Il e serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

16. OBSERVAGOES

16.1. Caso a CONTRATADA nao possua escritério de apoio na cidade de Curitiba e/ou sua
Regidao Metropolitana, devera nomear encarregado responsavel pela supervisdo dos servicos,
com a missao de garantir o bom andamento dos mesmos, e que devera estar presente, quando
solicitado no local do trabalho, fiscalizando as tarefas e ministrando a orientagdo necessaria aos
seus executantes, ficando também responsavel pela solicitacdo de envio imediato de
funcionario(s) substituto(s).

16.2. A empresa contratada devera fornecer numero(s) ativo(s) de contato (fixo e celular) para
atendimento do tipo emergencial. Esse meio de contato podera ser acionado caso ocorram
problemas fora da normalidade que inviabilizem a prestacdo normal do servigo contratado, tais
como atrasos ou auséncias injustificadas, acidentes no trabalho ou outros que porventura
venham a acontecer.

16.3. Nesses casos devera a empresa contratada providenciar no prazo maximo de 01 (uma)
hora a contar da comunicagido deste CRF-PR, a substituicdo da profissional ausente, enviando
posteriormente uma justificativa por escrito do ocorrido. Caso isso ndao ocorra o CRF-PR podera
emitir um oficio de alerta, e havendo reincidéncia emitir multa de 1% sobre o valor global do
contrato. Dependendo da gravidade, a critério do CRF-PR, o contrato podera até ser rescindido
antes do seu término.

16.4. A validade da proposta devera ser de no minimo 60 (sessenta) dias, contados a partir da
data de sua apresentacgao.

Curitiba, 10 de margo de 2022.

Maria Isabel Coradin Capel
Supervisora do Departamento Financeiro e do Setor Pessoal - Gestora
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ANEXO Il
PROPOSTA COMERCIAL

| - Identificacao da empresa emitente

Nome da empresa
Numero do CNPJ
Descrigao Quantidade | Valor Mensal | Valor Anual
Prestacao de servico de duas telefonistas 2 postos de
sendo uma de 06h diarias de seg. a sexta-feira |trabalho por
e uma de 05h diarias de seg. a sexta-feira 12 Meses

Declaramos que no preco acima estéo inclusos todos os custos necessarios para a prestagcao
dos servigos objeto da licitagdo, bem como todos os impostos e encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais, assim como taxas, fretes, seguros e quaisquer outros
elementos que incidam ou venham a incidir sobre o objeto licitado.

, de de 2022.

Assinatura do Representante Legal

Observacao: Esta planilha é exemplificativa e ndo exaustiva, podendo cada licitante fazer as
adaptacbes pertinentes a sua prépria planilha, para que dela constem todos os custos
considerados na composigdo de seu preco. Entretanto, solicitamos que seja seguido
modelo proposto, de forma a padronizar a apresentacgao e facilitar o julgamento da proposta.
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ANEXO il
PLANILHA DE CUSTOS E FORMA(}?«O DE PRECOS CONFORME IN N° 05/2017 E
ALTERACOES POSTERIORES

PLANILHA DE CUSTO E FORMACAO DE PRECOS

Numero do Processo: PACS 035/2022
Numero da Licitaciao:
Data do Pregio: Horario:
Descri¢ao do Servigo: TELEFONISTAS
> Municipio (s) da prestagdo de servigo Curitiba
> Numero de meses de execucdo contratual: 12 MESES
> Ano do Acordo, Convengao ou Dissidio Coletivo 2022/2024
> Unidade de medida POSTO
> Quantidade total a contratar (em fungdo da unidade de medida): 1

Nota 1: Esta tabela podera ser adaptada as caracteristicas do servico contratado, inclusive no que concerne as rubricas e suas respectivas provisdes e/ou estimativas,
desde que haja justificativa.

Nota 2: As provisdes constantes desta planiha poderdo ser desnecessarias quando se tratar de determinados servicos que prescindam da dedicagdo exclusiva dos|
trabalhadores da contratada para coma Administragdo.

DADOS COMPLEMENTARES PARA COMPOSICAO DOS CUSTOS REFERENTE A MAO-DE-OBRA

1 Salario Normativo da Categoria Profissional (44 horas semanais): RS 1.565,60
2 Categoria profissional (vinculada a execugo contratual)
3 Data base da categoria
4 Codigo Brasileiro de Ocupagdes - CBO
Nota 1: Devera ser elaborado um quadro para cada tipo de Servigo.

Nota 2: A planilha sera calculada considerando o valor mensal do empregado.

Moédulo 01 — Composicio da Remuneracio VALOR
Salario Base: 25 horas semanais R$ 1.087,22
B Adicional de Periculosidade CLT art.s 193 e segs ;CF art. 7° XXIII 0% R$ 0,00

CLT art. 189 e segs - CF art. 7° XXIII

C Adicional de Insalubridade Base de calculo: Salario R$ 0,00
minimo ou piso da categoria Min. =10% | Méd. =20% | Max. =40%
(cfe. Definicao da CCT)
Adicional Noturno R$ 0,00
E Adicional de Hora Noturna reduzida R$ 0,00
Outros: R$ 0,00
Valor da Remuneracio RS 1.087,22

Nota 1: O Modulo 1 refere-se ao valor mensal devido ao empregado pela prestagdo do servigo no periodo de 12 meses.
Nota 2: Para o empregado que labora a jornada 12x36, em caso da ndo concessdo ou concessdo parcial do intervalo intrajornada (§ 4° do art. 71 da CLT), o valor a ser|
pago sera inserido na remuneragdo utilizando a alinea “G”. (revogado)

Moédulo 2 — Encargos e beneficios anuais, mensais e didrios

Submédulo 2.1 — 13°. (décimo terceikro) salirio, férias e adicional de férias

A 13° Salario 8,33% R$ 90,57
B Férias + Adicional de férias 0,00% R$ 0,00
Total 8,33% RS 90,57

Alterou a Nota 1: Como a planilha de custos ¢ formagdo de pregos ¢ calculada mensalmente, provisiona-se proporcionalmente 1/12 (um doze avos) dos valores|
referentes a gratificagdo natalina, férias e adicional de férias.

Nota 2: O adicional de férias contido no Submodulo 2.1 corresponde a 1/3 (um tergo) da remuneragdo que por sua vez é divido por 12 (doze) conforme Nota 1 acima.,
Nota 3: Levando em consideragdo a vigéncia contratual prevista no art. 57 da Lein® 8.666, de 23 de junho de 1993, a rubrica férias tem como objetivo principal suprir af
necessidade do pagamento das férias remuneradas ao final do contrato de 12 meses. Esta rubrica, quando da prorrogacdo contratual, torna-se custo ndo renovavel.
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Submodulo 2.2 - Encargos Previdenciarios (GPS), Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS) e outras contribuigées.

A INSS 20,00% R$ 235,56
B SESI ou SESC 0,00% R$ 0,00
C SENAI ou SENAC 0,00% R$ 0,00
D INCRA 0,00% R$ 0,00
E Salario educagio 0,00% R$ 0,00
F FGTS 8,00% R$ 94,22
G RAT 0% FAP; 0,00000 0,00% R$ 0,00
H SEBRAE 0,00% R$ 0,00
Total 28,00% R$ 329,78

Nota 1: Os percentuais dos encargos previdenciarios, do FGTS e demais contribuigdes sdo aqueles estabelecidos pela legislagdo vigente.
Nota 2: O SAT a depender do grau de risco do servigo ira variar entre 1%, para risco leve, de 2%, para risco médio, e de 3% de risco grave.
Nota 3: Esses percentuais incidem sobre o Modulo 1, o Submddulo 2.1. (NR)

Submédulo 2.3 — Beneficios Mensais e Diarios

A Transporte Dias Trabalhados 22 RS$ 242,00
Desconto de 6% sobre o salario Base -R$ 65,23

B Auxilio Refeigdo/ Alimentagdo R$ 500,85

Desconto de 20% conforme § 1° da Clausula Décima Terceira do Acordo Coletivo -R$ 100,17

C Assisténcia Médica e Familiar R$ 71,50
D Odontologico R$ 0,00
E Fundo Indenizagdo Aposentadoria por Invalidez RS$ 0,00
F Seguro de vida em grupo R$ 0,00
G Beneficio Social Familiar R$ 23,50
H Outros: Fundo de Formag&o Profissional RS 23,50
1 Outros: Auxilio alimentagdo Férias R$ 0,00

Total R$ 695,95

Nota 1: O valor informado devera ser o custo real do beneficio (descontado o valor eventualmente pago pelo empregado).
Nota 2: Observar a previsio dos beneficios contidos em Acordos, Convengdes e Dissidios Coletivos de Trabalho e atentar-se ao disposto no art. 6° desta Instrugo|
Normativa.

Quadro resumo do Médulo 2 — Encargos e beneficios anuais, mensais e didrio

2.1 13°. Salario, férias e adicional de frias 8,33% RS 90,57
2.2 GPS, FGTS ¢ outras contribuicdes 28,00% R$ 329,78
23 Beneficios Mensais e didrios R$ 695,95
Total | 3633% RS 1.116,29
Moédulo 3 — Provisiio para rescisiio
A Aviso Prévio Indenizado 0,00% R$ 0,00
B Incidéncia do FGTS sobre Aviso Prévio Indenizado 0,00% R$ 0,00
C Multa do FGTS e Contribuigdo Social sobre o Aviso Prévio Indenizado 0,00% R$ 0,00
D Aviso Prévio Trabalhado 0,00% R$ 0,00
E Incidéncia de GPS, FGTS e outras contribuigdes sobre o Aviso Prévio Trabalhado 0,00% R$ 0,00
F Multa do FGTS e Contribuicdo Social sobre o Aviso Prévio Trabalhado 0,00% R$ 0,00
Total 0,00% R$ 0,00

Nota 1: Os itens que contemplam o modulo 4 se referem ao custo dos dias trabalhados pelo repositor/substituto que por ventura venha cobrir o empregado nos casos de|
Auséncias Legais (Submodulo 4.1) e/ou na Intrajornada (Submoédulo 4.2), a depender da prestagdo do servigo.
Nota 2: Havera a incidéncia do Submodulo 2.2 sobre esse modulo.

Moédulo 4 - Custo de Reposicdo do Profissional Ausente

Submédulo 4.1: Substituto nas Auséncias Legais

A Substituto na cobertura de Férias 0,00% R$ 0,00
B Substituto na Auséncias Legais 0,00% R$ 0,00
C Substituto na Licenca paternidade 0,00% R$ 0,00
D Auséncia por acidente do trabalho 0,00% R$ 0,00
E Substituto na Afastamento Maternidade 0,00% R$ 0,00
F Outras 0,00% R$ 0,00

Total 0,00% R$ 0,00
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Submédulo 4.2 — Substituto na Intrajornada
A Substituto na cobertura de Intervalo para repouso ou alimentagdo R$ 0,00
Total R$ 0,00
Quadro-Resumo do Médulo 4 - Custo de Reposicao do Profissional Ausente
4.1 Substituto nas Auséncias Legais R$ 0,00
4.2 Substituto na Intrajornada R$ 0,00
Total RS 0,00
Moédulo 05 — Insumos Diversos Valor (R$)
[Uniformes (custo mensal por empregado) R$ 0,00
B Equipamento (custo mensal por empregado) R$ 0,00
Material (custo mensal por empregado) R$ 0,00
- R$ 0,00
D Outros (especificar)
- R$ 0,00
Total de Insumos Diversos R$ 0,00
Nota: Valores mensais por empregado.
Médulo 06 — Custos Indireto, Lucros e Tributos VALOR
A Custos Indiretos / Despesas Administrativas 0,00% R$ 0,00
B Lucro 0,00% R$ 0,00
Tributos Aliquota RS 0,00
Tributos Federais PIS: 0,00% 0,00
C COFINS: 0,00% 0,00
0,00%
CPRB 0,00% 0,00
Tributos Municipais ISSQN: 0,00% 0,00
Total de Custos Indireto, Lucros e Tributos 0,00% 0,00% RS 0,00
Nota 1: Custos Indiretos, Tributos e Lucro por empregado.
Nota 2: O valor referente a tributos ¢ obtido aplicando-se o percentual sobre o valor do faturamento.
QUADRO RESUMO DO CUSTO POR EMPREGADO
Mio-de-obra vinculada a execugiio contratual (valor por empregado) Valor (R$)
A MODULO 01 — Composicio da Remuneragio R$ 1.087,22
B MODULO 02 —Encargos e beneficios anuais, mensais e diarios R$ 1.116,29
C MODULO 03 — Provisio para rescisao R$ 0,00
D MODULO 04 — Custo de reposigao do profissional ausente R$ 0,00
E MODULO 05 — Insumos diversos R$ 0,00
Subtotal (A+B+C+D+E) RS$ 2.203,52
F_ [MODULO 06— Custos Indireto, Lucros e Tributos R$ 0,00
Valor total proposto por empregado R$ 2.203,52
3 - QUADRO RESUMO - VALOR MENSAL DOS SERVICOS
Tipo de servico Valor proposto por Empregados por posto Valor proposta por posto (Qtde de postos| Valor total do
empregado servico
(A) © M) =B)x(©) (E)
Telefonista 25 Horas R$ 2.203,52 01 R$ 2.203,52 01
Valor Mensal dos Servicos
Valor Anual dos Servicos
Fator K
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PLANILHA DE CUSTO E FORMACAO DE PRECOS

Numero do Processo: PACS 035/2022
Numero da Licitacao:
Data do Pregao: Horario:
Descricio do Servico: TELEFONISTAS

> Municipio (s) da prestagdo de servigo Curitiba

| 2 Numero de meses de execugdo contratual: 12 MESES

| 2 Ano do Acordo, Convengdo ou Dissidio Coletivo 2022/2024

| 2 Unidade de medida POSTO

| 2 Quantidade total a contratar (em fingdo da unidade de medida): 1
Nota 1: Esta tabela podera ser adaptada as caracteristicas do servico contratado, inclusive no que concerne as rubricas e suas respectivas provisdes e/ou estimativas,|
desde que haja justificativa.

Nota 2: As provisdes constantes desta planilha poderdo ser desnecessarias quando se tratar de determinados servigos que prescindam da dedicagdo exclusiva dos|
trabalhadores da contratada para com a Administragdo.

DADOS COMPLEMENTARES PARA COMPOSICAO DOS CUSTOS REFERENTE A MAO-DE-OBRA

Salario Normativo da Categoria Profissional (44 horas semanais): RS$ 1.565,60

Categoria profissional (vinculada a execugdo contratual)

Data base da categoria

Codigo Brasileiro de Ocupagdes - CBO
Nota 1: Devera ser elaborado um quadro para cada tipo de Servigo.
Nota 2: A planilha sera calculada considerando o valor mensal do empregado.

£ (N 0

Moédulo 01 — Composi¢io da Remuneracio VALOR
Salario Base: 30 horas semanais R$ 1.304,67
B Adicional de Periculosidade CLT art.s 193 e segs ;CF art. 7° XXIII 0% R$ 0,00

CLT art. 189 e segs - CF art. 7° XXIII

C Adicional de Insalubridade Base de célculo: Salirio R$ 0,00
minimo ou piso da categoria Min. =10% | Méd. =20% | Max. =40%
(cfe. Definigao da CCT)
Adicional Noturno R$ 0,00
E Adicional de Hora Noturna reduzida R$ 0,00
Outros: R$ 0,00
Valor da Remuneracio RS 1.304,67

Nota 1: O Modulo 1 refere-se ao valor mensal devido ao empregado pela prestagéo do servigo no periodo de 12 meses.
Nota 2: Para o empregado que labora a jornada 12x36, em caso da ndo concessdo ou concessdo parcial do intervalo intrajornada (§ 4° do art. 71 da CLT), o valor a
ser pago sera inserido na remunerag@o utilizando a alinea “G”. (revogado)

Moédulo 2 — Encargos e beneficios anuais, mensais e didrios

Submédulo 2.1 — 13°. (décimo terceikro) salirio, férias e adicional de férias

13° Salario 8,33% R$ 108,68
B Férias + Adicional de férias 0,00% R$ 0,00
Total 8,33% RS$ 108,68

Alterou a Nota 1: Como a planilha de custos e formagdo de pregos ¢ calculada mensalmente, provisiona-se proporcionalmente 1/12 (um doze avos) dos valores|
referentes a gratificacdo natalina, ferias e adicional de férias.
Nota 2: O adicional de férias contido no Submoédulo 2.1 corresponde a 1/3 (um ter¢o) da remuneragdo que por sua vez ¢ divido por 12 (doze) conforme Nota 1 acima.
Nota 3: Levando em consideracgo a vigéncia contratual prevista no art. 57 da Lein® 8.666, de 23 de junho de 1993, a rubrica férias tem como objetivo principal suprir a|
necessidade do pagamento das férias remuneradas ao final do contrato de 12 meses. Esta rubrica, quando da prorrogagdo contratual, torna-se custo ndo renovavel
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Submédulo 2.2 - Encargos Previdenciarios (GPS), Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS) e outras contribui¢des.

A INSS 20,00% R$ 282,67
B SESI ou SESC 0,00% R$ 0,00
C SENAI ou SENAC 0,00% R$ 0,00
D INCRA 0,00% R$ 0,00
E Salario educagéo 0,00% R$ 0,00
F FGTS 8,00% R$ 113,07
G RAT 0% FAP; 0,00000 0,00% R$ 0,00
H SEBRAE 0,00% R$ 0,00
Total 28,00% RS 395,74

Nota 1: Os percentuais dos encargos previdenciarios, do FGTS e demais contribuicdes sdo aqueles estabelecidos pela legislagdo vigente.
Nota 2: O SAT a depender do grau de risco do servigo ira variar entre 1%, para risco leve, de 2%, para risco médio, e de 3% de risco grave.
Nota 3: Esses percentuais incidem sobre o Médulo 1, o Submddulo 2.1. (NR)

Submédulo 2.3 — Beneficios Mensais e Diarios

A Transporte Dias Trabalhados 22 R$ 242,00
Desconto de 6% sobre o salario Base -R$ 78,28

B Auxilio Refeigao/ Alimentagdo R$ 500,85

Desconto de 20% conforme § 1° da Clausula Décima Terceira do Acordo Coletivo -R$ 100,17

C Assisténcia Médica e Familiar R$ 71,50
D Odontologico R$ 0,00
E Fundo Indenizagdo Aposentadoria por Invalidez R$ 0,00
F Seguro de vida em grupo R$ 0,00
G Beneficio Social Familiar RS 23,50
H Outros: Fundo de Formagéo Profissional R$ 23,50
1 Outros: Auxilio alimentagdo Férias R$ 0,00

Total RS$ 682,90

Nota 1: O valor informado devera ser o custo real do beneficio (descontado o valor eventualmente pago pelo empregado).
Nota 2: Observar a previsdo dos beneficios contidos em Acordos, Convengdes ¢ Dissidios Coletivos de Trabalho e atentar-se ao disposto no art. 6° desta Instrugao|
Normativa.

Quadro resumo do Médulo 2 — Encargos e beneficios anuais, mensais e didrio

2.1 13°. Saldrio, férias e adicional de férias 8,33% R$ 108,68
2.2 GPS, FGTS e outras contribuigdes 28,00% R$ 395,74
23 Beneficios Mensais e diarios R$ 682,90
Total | 3633% RS 1.187,32
Médulo 3 — Provisio para rescisdo
A Aviso Prévio Indenizado 0,00% R$ 0,00
B Incidéncia do FGTS sobre Aviso Prévio Indenizado 0,00% R$ 0,00
C Multa do FGTS e Contribuicdo Social sobre o Aviso Prévio Indenizado 0,00% R$ 0,00
D Aviso Prévio Trabalhado 0,00% R$ 0,00
E Incidéncia de GPS, FGTS e outras contribuigdes sobre o Aviso Prévio Trabalhado 0,00% R$ 0,00
F Multa do FGTS e Contribuigao Social sobre o Aviso Prévio Trabalhado 0,00% R$ 0,00
Total 0,00% R$ 0,00

Nota 1: Os itens que contemplam o modulo 4 se referem ao custo dos dias trabalhados pelo repositor/substituto que por ventura venha cobrir o empregado nos casos de
Auséncias Legais (Submodulo 4.1) e/ou na Intrajornada (Submodulo 4.2), a depender da prestagdo do servigo.
Nota 2: Havera a incidéncia do Submodulo 2.2 sobre esse modulo.

Moédulo 4 - Custo de Reposi¢io do Profissional Ausente

Submodulo 4.1: Substituto nas Auséncias Legais

A Substituto na cobertura de Férias 0,00% R$ 0,00
B Substituto na Auséncias Legais 0,00% R$ 0,00
C Substituto na Licenca paternidade 0,00% R$ 0,00
D Auséncia por acidente do trabalho 0,00% R$ 0,00
E Substituto na Afastamento Maternidade 0,00% R$ 0,00
F Outras 0,00% R$ 0,00

Total 0,00% R$ 0,00
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Submédulo 4.2 — Substituto na Intrajornada
A Substituto na cobertura de Intervalo para repouso ou alimentagao R$ 0,00
Total R$ 0,00
Quadro-Resumo do Médulo 4 - Custo de Reposiciio do Profissional Ausente
4.1 Substituto nas Auséncias Legais R$ 0,00
4.2 Substituto na Intrajornada R$ 0,00
Total RS 0,00
Mé6dulo 05 — Insumos Diversos Valor (RS)
Uniformes (custo mensal por empregado) R$ 0,00
B Equipamento (custo mensal por empregado) R$ 0,00
C Material (custo mensal por empregado) R$ 0,00
D Outros (especificar) _ RS 000
- R$ 0,00
Total de Insumos Diversos R3 0,00
Nota: Valores mensais por empregado.
M édulo 06 — Custos Indireto, Lucros e Tributos VALOR
Custos Indiretos / Despesas Administrativas 0,00% R$ 0,00
B Lucro 0,00% R$ 0,00
Tributos Aliquota RS 0,00
Tributos Federais PIS: 0,00% 0,00
C COFINS: 0,00% 0,00
0,00%
CPRB 0,00% 0,00
Tributos M unicipais ISSQN: 0,00% 0,00
Total de Custos Indireto, Lucros e Tributos 0,00% 0,00% RS 0,00
Nota 1: Custos Indiretos, Tributos e Lucro por empregado.
Nota 2: O valor referente a tributos ¢ obtido aplicando-se o percentual sobre o valor do faturamento.
QUADRO RESUMO DO CUSTO POR EMPREGADO
Mio-de-obra vinculada a execuciio contratual (valor por empregado) Valor (R$)
A MODULO 01 — Composicdo da Remuneragio R$ 1.304,67
B MODULO 02 —Encargos e beneficios anuais, mensais e diarios R$1.187,32
C MODULO 03 — Provisio para rescisao R$ 0,00
D MODULO 04 — Custo de reposigao do profissional ausente R$ 0,00
E MODULO 05 — Insumos diversos RS$ 0,00
Subtotal (A+B+C+D+E) RS 2.491,98
F [MODULO 06 - Custos Indireto, Luctos e Tributos R$ 0,00
Valor total proposto por empregado RS 2.491,98
3 - QUADRO RESUMO - VALOR MENSAL DOS SERVICOS
Tipo de servico Valor proposto por Empregados por posto | Valor proposta por posto|Qtde de postos| Valor total do
empregado servico
(A) © M) =®B)x(©) (E)
Telefonista 30 Horas R$ 2.491,98 01 R$ 2.491,98 01
Valor Mensal dos Servicos
Valor Anual dos Servicos
Fator K
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ANEXO IV
MINUTA DE CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS

Contrato n® ***
Processo n° 035/2022

Pelo presente instrumento particular, o CONSELHO REGIONAL DE FARMACIA DO ESTADO
DO PARANA, Autarquia Federal, inscrita no CNPJ/MF n° 76.693.886/0001-68, com sede e foro
nesta capital, com endere¢co na Rua Presidente Rodrigo Otavio, 1296, Hugo Lange, neste ato
representado pelo seu Presidente ********xxsksxx’ RG no *rwxddwessx’ a seguir denominada
CONTRATANTE, e a empresa ******* com sede em ***/***  com endereg¢o na Rua ******** inscrita
no CNPJ n° ******* "daqui por diante denominada apenas CONTRATADA, representada neste ato
por ******** portador do RG n°® ********* "acordam celebrar o presente contrato, de conformidade
com Lei n° 8.666/93, de 21 de junho de 1993 e pelos preceitos de Direito Publico, aplicando-lhes,
supletivamente, disposi¢des de Direito Privado e sob clausulas, condicdes e obrigagdes
seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO DO CONTRATO

1.1. O presente contrato tem por objeto a contratagdo de empresa especializada na prestacao de
servicos de telefonista para atender o publico em Geral e os farmacéuticos do Conselho Regional
de Farmacia do Estado de Parana — CRF-PR, em sua Sede, localizada no municipio de
Curitiba/PR, conforme as disposigbes do edital e do termo de referéncia, que fazem parte deste
contrato, embora ndo transcritos.

CLAUSULA SEGUNDA - DA VIGENCIA DO CONTRATO

2.1 O presente CONTRATO tera vigéncia para o exercicio financeiro de 2022 a partir de
XXIXXIXXXX sendo o prego contratado fixo, podendo ser prorrogado por periodos de 12 meses,
mediante termo aditivo, em até 60 (sessenta) meses, nos termos do artigo 57 da Lei n° 8.666/93,
a critério do CONTRATANTE e de acordo com a disponibilidade orgcamentaria da entidade para
os anos subsequentes. Os valores poderao ser corrigidos conforme previsto na Convencéao
Coletiva de Trabalho da categoria, oportunidade em que a CONTRATADA devera formular o
pedido por escrito 8 CONTRATANTE indicando os novos valores, bem como apresentar copia
autenticada da convencdo devidamente registrada nos 6rgdos competentes, sendo mantidas
todas as demais condi¢des do contrato primitivo.

CLAUSULA TERCEIRA - DA EXECUGAO DOS SERVICOS

3.1. A CONTRATADA devera executar todos os servigos especificados no Termo de Referéncia
constante do anexo | do edital, parte integrante do presente contrato, bem como atender a todas
as exigéncias técnicas, quantitativas e de qualificacio profissionais ali mencionadas.

CLAUSULA QUARTA - DO VALOR E DA FORMA DE PAGAMENTO

4.1. Valor mensal de: R$ xxxXXXXX (XXXXXXXXXX).

4.2. O pagamento sera a vista, considerando-se como tal o efetuado até o 7° (sétimo) dia util
contado da entrega da nota fiscal devidamente certificada junto ao departamento financeiro.

4.3. A nota fiscal/fatura devera ser emitida pela propria contratada, obrigatoriamente com o
numero de inscricdo no CNPJ apresentado nos documentos de habilitagdo e das propostas de
precos e apresentada até o ultimo dia util do més de referéncia.

4.4. Caso a empresa vencedora ndo seja optante pelo sistema simplificado de impostos
(SIMPLES) estara, na oportunidade do pagamento, sujeita a retengdo na fonte dos valores
correspondentes ao Imposto de Renda, Contribuicdo Social sobre o lucro e as contribuigcdes a
COFINS e ao PIS/PASEP, nos termos do artigo 34 da Lei 10.833/2003 e da Instru¢do Normativa
da Secretaria da Receita Federal n° 1540/2015.

4.5. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, por culpa da contratante, o valor devido gera
a contratada, o direito a atualizacao financeira desde a data final do periodo de adimplemento até
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a data do efetivo pagamento, tendo como base a taxa que estiver em vigor para a mora do
pagamento de impostos devidos a Fazenda Nacional, pro rata tempore-die.

4.6. Por ocasidao da apresentacdo da fatura, a CONTRATADA anexara copias dos seguintes
documentos, dentro dos seus respectivos prazos de validade:

a) Comprovante de pagamento de salario dos empregados
b) CND obtido junto ao INSS;
c) Recibo de pagamento, referente ao més anterior, dos funcionarios designados;
d) Recibo do fornecimento de vales transportes e demais beneficios da categoria conforme
convengao coletiva em vigor;
e) Comprovante dos recolhimentos mensais junto ao INSS dos funcionarios designados a
realizagéo do servigo (GPS ou outro);
f) Certidao de Débitos Relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unidao
4.7. Caso se constate irregularidade nas faturas apresentadas, o CONTRATANTE, a seu
exclusivo critério, podera devolvé-las a CONTRATADA para as devidas corregdes, ou aceita-las,
glosando a parte que julgar indevida. Na hipotese de devolucao, as faturas serdo consideradas
como nao apresentadas, para fins de atendimento as condi¢des contratuais.
4.8. A critério da contratante, podera ser utilizado o valor contratualmente devido para cobrir
dividas de responsabilidade da contratada, para com a contratante, relativas a multas que |Ihes
tenham sido aplicadas em decorréncia da irregular execug¢ao contratual ou para ressarcimento de
eventuais danos ocasionados e assumidos pela contratada.

CLAUSULA QUINTA — DO REAJUSTE E DO EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

5.1. Por tratar-se de contrato com vigéncia para o exercicio financeiro de 2022, ndo sera admitido
o reajuste do valor no ano vigente, conforme estabelece o art. 2° da Lei Federal n° 10.192/2001.
No entanto, sera mantido o equilibrio econémico-financeiro do contrato, conforme estabelecido
na clausula seguinte.

5.2. O prego contratado é fixo, mas podera ser corrigido conforme previsto na Convencao
Coletiva de Trabalho (CCT) da categoria, oportunidade em que a CONTRATADA devera formular
o pedido por escrito a CONTRATANTE, indicando os novos valores em planilha de custo com a
devida cépia da CCT, sendo mantidas todas as demais condi¢gbes do contrato primitivo.

5.3. A CONTRATADA tem direito ao equilibrio econémico-financeiro do contrato, procedendo-se a
revisdo do mesmo a qualquer tempo, desde que ocorra fato imprevisivel ou previsivel, porém
com consequéncias incalculaveis, que onere ou desonere excessivamente as obrigagdes
pactuadas no presente instrumento;

5.4. A CONTRATADA, quando for o caso, devera formular, a Administracdo, requerimento para a
revisdo do contrato, comprovando, por meio de documentos e planilhas de custos comparativos
entre a data de formulagdo da proposta e do momento do pedido de revisdo do contrato,
evidenciando o quanto o aumento de pregos ocorrido repercute no valor total pactuado.

5.5. A Administracao, reconhecendo o desequilibrio econémico-financeiro, procedera a revisao do
contrato.

5.6. Independentemente de solicitacdo, a administragado podera convocar a CONTRATADA para
negociar a reducdo dos precos, mantendo o mesmo objeto cotado, na qualidade e nas
especificagdes indicadas na proposta, em virtude da redugéo dos precos de mercado.

5.7. As alteragdes decorrentes da revisao do contrato para restabelecimento do equilibrio
econdmico-financeiro inicial serdo registradas por aditamento, conforme Art. 65 da Lei n°
8.666/93.

CLAUSULA SEXTA - DAS RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE

6.1. Designar e informar a contratada o nome do responsavel pelo acompanhamento da
execucao do contrato, para fins de estabelecer os contatos necessarios ao cumprimento das
obrigagbes da contratada.

6.2. Viabilizar os meios necessarios ao cumprimento das obrigacées da CONTRATADA.

6.3. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela Contratada, de acordo com as
clausulas contratuais e os termos de sua proposta;
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6.4. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigcos, por servidor especialmente
designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem
como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a
autoridade competente para as providéncias cabiveis;

6.5. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicbes no curso da
execucao dos servigos, fixando prazo para a sua correcao;

6.6. Nao permitir que os empregados da Contratada realizem horas extras, exceto em caso de
comprovada necessidade de servigo, formalmente justificada pela autoridade do 6rgéao para o
qual o trabalho seja prestado e desde que observado o limite da legislacao trabalhista;

6.7. Pagar a Contratada o valor resultante da prestagcdo do servigco, no prazo e condigbes
estabelecidas no Edital e seus anexos;

6.8. Nao praticar atos de ingeréncia na administracdo da Contratada, tais como:

6.8.1 Exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se
somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da
contratacdo previr o atendimento direto, tais como nos servigos de recepg¢ao e apoio ao usuario;
6.8.2. Direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

6.8.3. Promover ou aceitar o desvio de funcbes dos trabalhadores da Contratada, mediante a
utilizacdo destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto da contratacdo e em
relagao a fungao especifica para a qual o trabalhador foi contratado; e

6.8.4. Considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do proéprio
6rgao ou entidade responsavel pela contratacdo, especialmente para efeito de concessao de
diarias e passagens.

6.9. Fiscalizar mensalmente, por amostragem, o cumprimento das obrigagdes trabalhistas,
previdenciarias e para com o FGTS, especialmente:

6.9.1. A concessao de férias remuneradas e o pagamento do respectivo adicional, bem como de
auxilio-transporte, auxilio-alimentacao e auxilio-saude, quando for devido;

6.9.2. O recolhimento das contribuicbes previdenciarias e do FGTS dos empregados que
efetivamente participem da execucdo dos servicos contratados, a fim de verificar qualquer
irregularidade;

6.9.3. O pagamento de obrigagbes trabalhistas e previdenciarias dos empregados dispensados
até a data da extingdo do contrato.

6.10. Analisar os termos de rescisdao dos contratos de trabalho do pessoal empregado na
prestacdo dos servicos no prazo de 30 (trinta) dias, prorrogavel por igual periodo, apds a
extingdo ou rescisédo do contrato.

6.11. Fornecer os saneantes domissanitarios, dos materiais e dos equipamentos, ferramentas e
utensilios necessarios para a perfeita execu¢ao dos servicos de limpeza dos prédios e demais
atividades correlatas.

6.12. Comunicar a CONTRATADA, por escrito e com a antecedéncia necessaria, as
necessidades quanto a prestagdo ora contratada, bem como quanto as irregularidades na
execugao do contrato.

6.13. Manter servidor designado para as funcoes de fiscal e gestor do contrato.

6.14. Notificar, por escrito, a CONTRATADA sobre a aplicacdo de penalidades.

CLAUSULA SETIMA - OBRIGAGOES DA CONTRATADA

7.1. A empresa prestadora dos servicos, doravante denominada CONTRATADA, além do
fornecimento da méo-de-obra, obriga-se a:

7.1.1. Aceitar nas mesmas condi¢des acréscimos ou supressoes de até 25% no contrato;

7.1.2. A empresa Contratada sera responsavel pelo pagamento de salarios, férias, aviso prévio,
transportes, encargos sociais, trabalhistas, fiscais, previdenciarios, securitarios e todos aqueles
decorrentes da relagcdo empregaticia com o0s responsaveis pela execuc¢do das atividades,
mantendo rigorosamente em dia e nao havendo vinculo de qualquer natureza com a
administracdo do CRF-PR.

7.1.3 Responsabilizar-se pelas despesas decorrentes de acidentes em que sejam vitimas seus
empregados quando em servigo e por tudo quanto as leis trabalhistas lhes assegurem, inclusive
indenizacdes etc.
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7.1.4. Na hipdtese de qualquer reclamacao trabalhista, intentada contra o CONTRATANTE por
empregados da CONTRATADA, esta deve comparecer espontaneamente em juizo,
reconhecendo sua verdadeira condicdo de empregador e substituir o CONTRATANTE no
processo, até o final do julgamento, respondendo pelos 6nus diretos e indiretos de eventual
condenacao.

7.1.5. Responsabilizar-se pelo recolhimento de todos os tributos que incidam ou venham a incidir
sobre as atividades inerentes a execucgédo do objeto contratual, ndo cabendo, portanto, qualquer
obrigagdo ao CONTRATANTE com relagcdo aos mesmos. A CONTRATADA respondera por
qualquer recolhimento tributario indevido e por quaisquer infragdes fiscais cometidas, decorrentes
da execugdo do objeto contratual.

7.1.6. Cumprir todas as leis e posturas federais, estaduais e municipais, pertinentes e vigentes
durante a execugdo do contrato, sendo o Unico responsavel por prejuizos decorrentes de
infragcdes a que houver dado causa.

7.1.7. ACONTRATADA, mesmo ap0s a rescisdo ou encerramento da vigéncia deste instrumento,
se responsabilizara pelos débitos passados, presentes e futuros oriundos de obrigagdes
decorrentes da execugdo do objeto deste contrato e reclamatdrias trabalhistas que venham a
ocorrer contra o CONTRATANTE envolvendo funcionarios da CONTRATADA.

7.1.8. Para todos os fins do presente contrato a CONTRATADA considera-se como empregadora
autbnoma, ndo existindo entre seu empregado e o CONTRATANTE, vinculo de qualquer
natureza.

7.1.9. O CONTRATANTE podera a qualquer momento, requisitar da CONTRATADA
comprovantes de exames médicos pré-admissionais e periddicos, do funcionario alocado em
suas dependéncias, bem como todos aqueles exigidos pela legislagao previdenciaria e quaisquer
outros relativos ao presente contrato que entender necessario.

7.1.10. A CONTRATADA compromete-se, quando solicitada, a apresentar as Carteiras de
Trabalho, Previdéncia Social e de Saude, bem como comprovantes de regularidade de situagéo
com o Instituto Nacional de Seguridade Social (INSS), do Fundo de Garantia por Tempo de
Servico (FGTS) e do Programa de Integracao Social (PIS), juntamente com os comprovantes de
recolhimento das respectivas contribui¢cdes relativas aos seus empregados destacados para a
prestacao dos servigos objeto deste Contrato.

7.1.11. A CONTRATADA devera substituir o empregado em caso de falta, auséncia legal ou
férias, de modo a manter os postos de servigos permanentemente cobertos nos horarios
estabelecidos para o regular e fiel cumprimento do objeto deste contrato em todos os seus
termos, bem como aqueles cuja conduta seja julgada inconveniente pelo CONTRATANTE,
comunicando expressa e oficialmente o CRF/PR com antecedéncia minima de 48 horas.

7.1.12. Em caso de substituicdo, o novo profissional devera ser treinado por outro que ja tenha
prestado servicos ao CRF-PR por no minimo 15 (quinze) dias.

7.1.13. Respeitar e fazer cumprir as normas de seguranca e medicina do trabalho previstas na
legislacdo pertinente, bem como adotar todas as providéncias e obrigagcdes, quando seu
empregado for vitimas de acidente de trabalho no desempenho dos servicos ou em conexdo com
eles ainda que verificadas nas dependéncias do CONTRATANTE.

7.1.14. Obedecer as normas e rotinas do CRF/PR.

10.1.15. Indenizar todos os custos financeiros que porventura venham a ser suportados pelo
CRF/PR por forca de sentenga que reconheca a existéncia de vinculo empregaticio entre o
CONTRATANTE e os empregados da CONTRATADA.

7.1.16. A CONTRATADA obriga-se a proceder a substituicdo do funcionario cujo desempenho,
profissional ou comportamental, no entender do CONTRATANTE n&o seja satisfatorio,
responsabilizando-se ainda pelos danos ou prejuizos causados ao CONTRATANTE, decorrente
de dolo ou culpa no desempenho das fungbes objeto deste contrato.

7.1.17. A CONTRATADA prestara os Servicos dentro do padrdo de qualidade e eficiéncia
exigidas, pelas boas normas técnicas aplicaveis a servigos de igual natureza, sob a sua inteira
responsabilidade e garantia.

7.1.18. A empresa CONTRATADA devera fornecer dois uniformes (camisas) em um sé padrao e
seus complementos a méo-de-obra envolvida a partir do inicio da execugédo dos servigos, de
modo que todos executem suas atividades devidamente trajados. Os custos dos uniformes nao
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poderao ser repassados a seus funcionarios e deverao ser substituidos no prazo estabelecido de
um ano, bem como crachas de identificagcao funcional com foto.

7.1.19. A empresa CONTRATADA também devera encaminhar ao CRF-PR antes do inicio da
vigéncia do contrato, um POP (Procedimento Operacional Padrao) que descreva detalhadamente
a forma de utilizacdo dos aparelhos utilizados, a sequéncia detalhada do atendimento telefénico
e de outras atividades que porventura as telefonistas venham a desempenhar.

7.1.20 - Em caso de necessidade, esse POP podera orientar corretamente ao funcionario
designado pelo CRF-PR para substituir o titular nessa fungdo, temporariamente enquanto o
problema havido esteja sendo solucionado.

7.1.21. O horario de trabalho inicia as 08 horas e se encerra as 18 horas, ndo devendo ficar em
nenhum momento sem a presenca da telefonista, salvo ocorréncia devidamente justificada por
escrito.

7.1.22. Cumprir todas as especificagdes e ou orientagdes acerca dos servicos contratados.
7.1.23. Zelar pela preservacao do patriménio da contratante.

CLAUSULA OITAVA - DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

8.1. Em caso de inexecugdo do contrato, erro de execugdo, execucdo imperfeita, mora na
execugao, inadimplemento contratual ou ndo veracidade das informacbes prestadas, a
contratada estara sujeita as seguintes san¢des administrativas, garantida prévia defesa:

| — Adverténcia;

Il — Multas:

a) de 1% (um por cento) sobre o valor total do contrato, por dia de atraso na entrega do objeto,
limitados a 10% (dez por cento) do mesmo valor;

b) de 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato, por infragdo a qualquer clausula ou condigao
do contrato ou Termo de Referéncia, ndo especificada na alinea “a” deste inciso, aplicada em
dobro na reincidéncia;

c) de 10% (dez por cento) sobre o valor total contrato, no caso de recusa injustificada da licitante
adjudicataria em firmar o instrumento de contrato ou deixar de apresentar os documentos
exigidos para a sua celebragéo, nos prazos e condi¢cdes estabelecidas neste edital;

d) de 10% (dez por cento) sobre o valor total do periodo de vigéncia do contrato, contados da
ultima prorrogacgéo, no caso de rescisdo do contrato por ato unilateral da administragéo, motivado
por culpa da Contratada, garantida defesa prévia, independentemente das demais sancdes
cabiveis.

Il — Impedimento de licitar e contratar com a Unido e, se for o caso, descredenciamento do
SICAF, pelo prazo de até cinco anos, sem prejuizo das multas previstas neste edital e no
contrato e das demais cominacdes legais, a licitante que:

a) Convocada dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo assinar o contrato;

a) Deixar de entregar documentagao exigida no edital;

) Apresentar documentagao falsa;

) Ensejar o retardamento da execugado de seu objeto;

) Nao mantiver a proposta;

) Falhar ou fraudar na execugéo do contrato;

) Comportar-se de modo inidéneo;

g) Fizer declaracdo falsa ou cometer fraude fiscal;

8.2. No processo de aplicagdo de sangdes, é assegurado o direito ao contraditério e 8 ampla
defesa, facultada defesa prévia do interessado no prazo de 05 (cinco) dias Uteis contados da
respectiva intimacao. A decisdo quanto a penalidade a ser aplicada a licitante infratora ficara sob
a responsabilidade da diretoria, sendo este julgamento discricionario a Administragao.

8.3. O valor das multas aplicadas devera ser recolhido no prazo de 05 (cinco) dias, a contar da
data da notificagdo. Se o valor ndo for pago, ou depositado, sera automaticamente descontado
do pagamento a que a CONTRATADA fizer jus. Em caso de inexisténcia ou insuficiéncia de
crédito da CONTRATADA, o valor devido sera cobrado administrativamente e/ou judicialmente.
8.4. As sangdes previstas nos incisos | e lll do subitem 8.1, poderao ser aplicadas juntamente
com a do inciso Il e serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

® O O T
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CLAUSULA NONA - DA FISCALIZAGAO

9.1. O CONTRATANTE fiscalizara e inspecionara os servigos, verificara o cumprimento das
especificagbes contidas no termo de referéncia, dando énfase aos aspectos de quantidade e
qualidade dos servigos executados, podendo rejeita-los, no todo ou em parte, quando estes nao
obedecerem ou atenderem ao desejado ou especificado.

9.2. A fiscalizacdo por parte da CONTRATANTE nao desobriga a CONTRATADA de sua
responsabilidade quanto a perfeita execugao dos servigos contratados.

CLAUSULA DECIMA - DA LEGISLAGAO APLICAVEL

10.1. O presente contrato podera ser alterado unilateralmente pela administragédo, ou por acordo
entre as partes, nas hipoteses contempladas nos incisos | e |l do Artigo 65 da Lei n°® 8.666/93.
10.2. Para a execugao do contrato, ou nos acasos de omissao aplicar-se-a a lei 8.666/93 e suas
alteracbes e, subsidiariamente, as disposi¢cdes da legislacdo civil em vigor, notadamente Lei
8078/90 (CDC).

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA RESCISAO

11.1. O descumprimento de quaisquer das clausulas aqui pactuadas ensejara justo motivo para a
rescisao contratual, ficando a parte que a ela nao tiver dado causa, obrigada, caso necessario,
fazé-lo pela via judicial, ao pagamento das custas judiciais e honorarios advocaticios na razao de
20% (vinte por cento) sobre o valor da condenacéo.

11.2. Por estrita conveniéncia da administragcao, o presente instrumento podera ser rescindido a
qualquer tempo por iniciativa da CONTRATANTE, independentemente de interpelagéo judicial, e
conforme os Artigos 77 e 78 da Lei n® 8.666/93, reconhecendo a CONTRATADA neste ato, os
direitos da Administragdo no caso de rescisdao Administrativa, conforme Artigos 55, IX combinado
com o Artigo 77 da Lei n° 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA SUBCONTRATACAO

12.1. E vedada &8 CONTRATADA subcontratacdo total deste contrato, a cessdo ou transferéncia
do contrato, ainda que parcial, para outra empresa, sendo nulo de pleno direito qualquer ato
nesse sentido, além de constituir infragcdo passivel das comunicacbes legais e contratuais,
devendo a empresa contratada comprovar o vinculo dos funcionarios designados para
atendimento do objeto, nos termos da lei.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS NORMAS E DOCUMENTOS QUE INTEGRAM O
CONTRATO

13.1. Vincula-se ao presente contrato o ato convocatério, o edital, o termo de referéncia, a
proposta, as especificagdes cumpridas e os elementos que as acompanham, cujas disposi¢coes
devem ser integralmente atendidas, mesmo que aqui ndo tenham sido reproduzidas ou
contempladas.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO FORO
14.1. Para as ag¢des que possam surgir em decorréncia do presente contrato, fica eleito o foro da
Subsecao Judiciaria Federal de Curitiba-PR, com exclusividade.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO ELEMENTO DA DESPESA

15.1. As despesas decorrentes da contratacdo do objeto do presente procedimento correrdao a
conta do elemento 6.2.2.1.1.01.04.04.006.001 — Contrato de Terceirizagdo por Substituicdo de
Méao de Obra.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DAS DISPOSIGOES FINAIS

16.1. Declaram as partes que este contrato corresponde a manifestacdo final, completa e
exclusiva do acordo entre elas celebrado, substituindo todas as propostas ou contratos
anteriores, verbais ou escritos, bem como todas as demais comunicagdes anteriores, vinculando-
se ao procedimento licitatorio n® XX/2022, seus anexos e a proposta da contratante que instruem
o procedimento licitatério respectivo.
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16.2. Fica nomeada gestora do contrato xxxxxxxx, nos termos do artigo 67 da Lei 8.666/93.

E por estarem assim justas e contratadas, as partes assinam o presente instrumento em 02
(duas) vias, de igual teor e forma, para todos os fins de direito e de justica, na presenga das duas
testemunhas que também o assinam, para que produza todos os efeitos legais, inclusive contra
terceiro.

Curitiba, xx de xxxxxxx de 2022.

XXXXXXXX XXXXXXXXXXXX - CONTRATANTE )
CONSELHO REGIONAL DE FARMACIA DO ESTADO DO PARANA-CRF/PR

CONTRATADA

TESTEMUNHAS:
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) _ ANEXO V )
DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE ALTERAGOES POSTERIORES

(NOME DA EMPRESA), inscrita no CNPJ sob o n° ,
sediada na (enderego completo) neste ato representada por seu representante legal, Sr.
(a). , inscrito no CPF/MF sob o n° , DECLARA, sob
as penas da Lei, que n&o existem alteragbes posteriores em relagdo ao contrato social, bem
como aos demais documentos apresentados.

Curitiba, xx de xxxxxx de 2022.

Representante Legal
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ANEXOVI
PLANILHA DE PREGO MEDIO

[
z;*"‘f' CONSELHO REGIONAL DE FARMACIA DO ESTADO DO PARANA - CRF-PR
CRE-PR
DATA: 08/04/2022 EMPRESA A EMPRESA B i
Media
Nome: Cotagdo - posto de Telefonista
QDE | UN DESCRICAO Total Mensal Total Anual Total Mensal Total Anual Total Mensal Total Anual
2 Postos de Telefonista, com dedicagdo exclusiva,
uma com jornada de 06 (seis) horas diarias e uma
1 | un |comiomada de 05 (cinco) horas didrias, de R$ 6.633,10 | R$79.597,20 | R$8.316,98 | R$99.803,76 | R$7.475,04 | R$89.700,48

segunda a sexta-feira, das 8h as 18h. Demais
especificagdes conforme termo de referéncia.
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ANEXO VIl
TERMO DE COOPERAGAO TECNICA N° XX/2022

TERMO DE COOPERAGAO TECNICA QUE, ENTRE
S, CELEBRAM O CONSELHO REGIONAL DE
FARMACIA DO ESTADO DO PARANA - CRF-PR, E A
INSTITUICAO FINANCEIRA BANCO DO BRASIL S.A,
VISANDO A OPERACIONALIZAGAO DA RETENGAO
DE PROVISOES DE ENCARGOS TRABALHISTAS,
PREVIDENCIARIOS E OUTROS A SEREM PAGOS,
NOS TERMOS DA INSTRUGAO NORMATIVA 05/2017,
E ALTERACOES POSTERIORES.

O Conselho Regional de Farmacia do Estado do Parand - CRF-PR, estabelecido a Rua
Presidente Rodrigo Otavio, 1296, Hugo Lange, inscrito(a) no CNPJ/MF sob o n°
76.693.886/0001-68, por meio de seu Presidente xxxxxxx XXxxxxxx, consoante Ata de Posse
publicada no D.I.O.E de xx/xx/20xx, portador da Carteira de Identidade n°® xxxxxxxxx, expedida
pela SSP-PR, e inscrito no CPF sob n°® xxxxxxxx, doravante denominado(a) ADMINISTRACAO,
e, de outro lado, a INSTITUICAO FINANCEIRA, Banco do Brasil S.A, Agéncia 3793-1 Setor
Publico Parana, inscrito no CNPJ/MF sob o n°® 00.000.000/5084-97, estabelecido na Av. Visconde
de Nacar, 1440, 26° andar, Centro, Curitiba/PR, CEP 80410-201, neste ato representado pelo seu
Gerente Geral Sr. XXXXXX XXXXXXX XXXXXXX, solteiro, ldentidade n°® xxxxxxxx, SSP-xxxx, CPF n°
XXXXXXXXXXXXXxX, doravante denominado BANCO, resolvem celebrar o presente TERMO DE
COOPERAGAO TECNICA, para gerenciamento de depdsitos para Garantias de Contratos
Administrativos, nos termos da Instrucdo Normativa SG/MP n° 05, de 26 de maio de 2017 e
alteracdes posteriores, por meio do denominado DEPOSITO EM GARANTIA, e das demais
normas pertinentes, mediante as seguintes condi¢des:

CLAUSULA PRIMEIRA
DAS DEFINICOES

Para efeito deste Termo de Cooperagao Técnica entende-se por:

1. CLT - Consolidagao das Leis do Trabalho.

2. Prestador de Servigos - pessoa fisica ou juridica que possui Contrato firmado com a
ADMINISTRAGAO PUBLICA FEDERAL.

3. Rubricas - itens que compdem a planilha de custos e de formacdo de precos de contratos
firmados pela ADMINISTRAGAO PUBLICA FEDERAL.

4. Depodsito em Garantia - bloqueado para movimentagao — sdo depdsitos efetuados pela
ADMINISTRAGAO PUBLICA FEDERAL a titulo de garantia do cumprimento das obrigacdes
trabalhistas, previdenciarias e outras a serem provisionados as empresas contratadas para
prestacdo de servigos terceirizados com dedicagdo exclusiva de mao de obra na forma da
Instrucdo Normativa/SG/MP n° 05, de 26 de maio de 2017 e alteragdes posteriores.

5. Contratos — instrumento formalizador do vinculo entre a ADMINISTRACAO PUBLICA
FEDERAL e o Prestador de Servigcos materializado pelo sistema do BANCO por um “Evento” o
qual possibilita & ADMINISTRAGAO PUBLICA FEDERAL a individualizagdo dos depdsitos e a
gestao de cada contrato.

6. Evento - é a representacéo no sistema do BANCO do Contrato entre a ADMINISTRAGAO
PUBLICA FEDERAL e o Prestador de Servigos, onde é abrigado o Depésito em Garantia —
bloqueado para movimentacao.

7. Usuario(s) - servidor(es) da ADMINISTRAGAO PUBLICA FEDERAL e por ele formalmente
indicado(s), com conhecimento das chaves e senhas para acesso aos aplicativos instalados nos
sistemas de Autoatendimento do BANCO.
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8. Administragao Publica Federal - Administragdo Direta e Indireta da Unido, abrangendo
inclusive as entidades com personalidade juridica de direito privado sob controle do poder publico
e das fundacgdes por ele instituidas ou mantidas.

9. ID Depdsito: € o numero que identifica o pré-cadastramento do Depdsito em Garantia —
bloqueado para movimentag¢ao, que dara origem ao depdsito apds o envio dos recursos pelo
depositante.

CLAUSULA SEGUNDA
DO OBJETO

O presente instrumento tem por objetivo regulamentar o estabelecimento, pela INSTITUICAO
FINANCEIRA, dos critérios para abertura de contas-depdésitos especificas destinadas a abrigar
os recursos retidos de rubricas constantes da planilha de custos e formacdo de precos dos
contratos firmados pela ADMINISTRACAO, bem como viabilizar o acesso da ADMINISTRACAO
aos saldos e extratos das contas abertas.

1. Para cada Contrato sera aberta uma Conta-Depdsito Vinculada — bloqueada para
movimentagao em nome do Prestador de Servigos do Contrato.

2. A conta sera exclusivamente aberta para recebimento de depdsitos dos recursos retidos de
rubricas constantes da planilha de custos e de formacgao de precos dos contratos firmados pela
ADMINISTRACAO, pagos ao Prestador de Servicos dos Contratos e sera denominada Conta-
Depésito Vinculada — bloqueada para movimentacéo.

3. A movimentacdo dos recursos na Conta-Depdsito Vinculada — bloqueada para movimentagao
sera providenciada exclusivamente & ordem da ADMINISTRACAO.

CLAUSULA TERCEIRA
O FLUXO OPERACIONAL

O cadastramento, captacdo e movimentacdo dos recursos dar-se-3o0 conforme o fluxo
operacional a seguir:

1. AADMINISTRACAO firma o Contrato com o Prestador dos Servicos.

2. A ADMINISTRACAO envia a INSTITUICAO FINANCEIRA arquivo em meio magnético, em
modelo especifico previamente acordado entre a ADMINISTRACAO e a INSTITUICAO
FINANCEIRA, para abertura de Conta-Depdsito Vinculada — bloqueada para movimentacao -
em nome do Prestador de Servicos que tiver contrato firmado ou envia Oficio a INSTITUICAO
FINANCEIRA, solicitando a abertura de Conta-Depédsito Vinculada — bloqueada para
movimentagdo em nome do Prestador de Servigos.

3. A INSTITUICAO FINANCEIRA recebe arquivo transmitido pela ADMINISTRACAO e abre
Conta-Depdsito Vinculada — bloqueada para movimentagdo, em nome do Prestador dos
Servicos para todos os registros dos arquivos validos, nas agéncias da INSTITUICAO
FINANCEIRA no territério nacional ou a INSTITUICAO FINANCEIRA recebe Oficio da
ADMINISTRACAO e, apds a entrega, pelo Prestador de Servigos, dos documentos necessarios,
procede a abertura da Conta-Depésito Vinculada — bloqueada para movimentacdo em nome do
Prestador de Servigos.

4. A INSTITUICAO FINANCEIRA envia a ADMINISTRACAO arquivo retorno em modelo
especifico previamente acordado entre os Participes, contendo o cadastramento da Conta-

Depésito Vinculada — bloqueada para movimentagdo aberta em nome do Prestador dos
Servicos, bem~como as eventuais rejeigbes, indicando seus motivos ou envia Oficio a
ADMINISTRACAO, contendo o numero da conta-depdsito vinculada — bloqueada para

movimentagao em nome do Prestador de Servigos.

5. A INSTITUICAO FINANCEIRA recebe o oficio da ADMINISTRACAO e efetua cadastro no seu
sistema eletrénico.

6. A ADMINISTRACAO credita mensalmente recursos retidos da planilha de custos e de
formac&o de pregos do contrato firmado pela ADMINISTRACAO na Conta-Depésito Vinculada —
bloqueada para movimentagdo, mantida exclusivamente n0,as agéncias da INSTITUICAO
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FINANCEIRA, mediante emissdo de Ordem Bancaria, na forma estabelecida pela
ADMINISTRACAO e pela INSTITUICAO FINANCEIRA.

7. A ADMINISTRACAO solicita & INSTITUICAO FINANCEIRA a movimentacdo dos recursos, na
forma do Anexo IV do presente Instrumento.

8. A INSTITUICAO FINANCEIRA acata solicitagdo de movimentagdo financeira na Conta-
Depodsito Vinculada — bloqueada para movimentacdo efetuada pela ADMINISTRACAO,
confirmando, por meio de Oficio, nos moldes indicados no Anexo V deste Instrumento, caso a
movimentacao nao tenha sido efetuada pela Administracido via meio eletronico.

9. A INSTITUICAO FINANCEIRA disponibiliza @ ADMINISTRACAO aplicativo, via internet, para
consulta de saldos e extratos e para movimentacgao, se for o caso, da Conta-Depdsito Vinculada
— bloqueada para movimentagdo, apds autorizacdo expressa da ADMINISTRACAO, para
recebimento de chave e senhas de acesso a sistema eletrénico.

9.1. O fluxo operacional se dara nos seguintes termos:

9.1.1. O acesso da ADMINISTRACAO as contas-depdsitos vinculadas — bloqueadas para
movimentagao fica condicionado a expressa autorizagao, formalizada em carater irrevogavel e
irretratavel, nos termos do Anexo VI deste Instrumento, pelos Proponentes, titulares das contas,
quando do processo de entrega da documentagdo junto a agéncia da INSTITUICAO
FINANCEIRA;

9.1.2. Os recursos depositados nas contas-depdsitos vinculadas - bloqueadas para
movimentagao serao remunerados conforme indice de correcdo da poupanca pro rata die; e
9.1.3. Eventual alteracdo da forma de correcdo da poupanga prevista no subitem 9.1.2 deste
Instrumento implicara a revisdo deste Termo de Cooperacao Técnica.

CLAUSULA QUARTA
DAS COMPETENCIAS E RESPONSABILIDADES

A ADMINISTRACAO compete:

1. Assinar o Termo de Ades&o ao Regulamento da INSTITUICAO FINANCEIRA, onde esta
estabelecido o vinculo juridico com a INSTITUICAO FINANCEIRA, para amparar a utilizagéo de
qualquer aplicativo;

2. Designar, por meio de Oficio, conforme Anexo VIl do presente Instrumento, até, no maximo,
4 (quatro) servidores para os quais a INSTITUICAO FINANCEIRA disponibilizaréa chaves e
senhas de acesso ao autoatendimento a Administragdo, com poderes somente para consultas
aos saldos e aos extratos das contas-depdsitos vinculadas - bloqueadas para movimentacao;

3. Remeter a INSTITUICAO FINANCEIRA arquivos em modelo especifico, acordado entre os
Participes, solicitando o cadastramento das contas-depdésitos vinculadas - bloqueadas para
movimentacdo ou remeter & INSTITUICAO FINANCEIRA Oficio, solicitando a abertura das
contas-depésitos vinculadas - bloqueadas para movimentagao;

4. Remeter Oficios a Agéncia da INSTITUICAO FINANCEIRA, solicitando a movimentagédo de
recursos das contas-depdsitos vinculadas - bloqueadas para movimentacdo ou movimenta-los
por meio eletronico;

5. Comunicar ao Prestador de Servicos, na forma do Anexo VIl do presente Instrumento, o
cadastramento das contas-depdsitos vinculadas - bloqueadas para movimentacao, orientando-os
a comparecer a Agéncia da INSTITUICAO FINANCEIRA, para providenciar a regularizagéo,
entrega de documentos e assinatura da autorizagdo, em carater irrevogavel e irretratavel, nos
termos do Anexo VI deste instrumento, para que a ADMINISTRACAO possa ter acesso aos
saldos e aos extratos da Conta-Deposito Vinculada — bloqueada para movimentagédo, bem como
solicitar movimentagdes financeiras;

6. Prover os ajustes técnicos de tecnologia da informacdo para possibilitar o acesso aos
sistemas de autoatendimento, por intermédio do qual sera viabilizado o acesso aos saldos e aos
extratos das contas-depésitos vinculadas-bloqueadas para movimentagao;

7. Adequar-se a eventuais alteragbes nos servicos oferecidos pela INSTITUICAO
FINANCEIRA;

8. Instruir os usuarios sobre forma de acesso as transacdes dos sistemas de autoatendimento
da INSTITUICAO FINANCEIRA,
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9. Manter rigido controle de seguranga das senhas de acesso aos sistemas de
autoatendimento da INSTITUICAO FINANCEIRA;

10. Assumir como de sua inteira responsabilidade os prejuizos que decorrerem do mau uso ou
da quebra de sigilo das senhas dos servidores devidamente cadastrados nos sistemas de
autoatendimento, conforme item 2 desta clausula, cuidando de substitui-las, imediatamente, caso
suspeite de que tenham se tornado de conhecimento de terceiros n&o autorizados;

11. Responsabilizar-se por prejuizos decorrentes de transagdes n&o concluidas em razéo de
falha de seu equipamento e/ou erros de processamento devido da inexisténcia de informagéo ou
de fornecimento incompleto de informagdes;

12. Comunicar tempestivamente & INSTITUICAO FINANCEIRA qualquer anormalidade
detectada que possa comprometer o perfeito funcionamento da conexao aos sistemas de
autoatendimento, em especial, no que concerne a segurancga das informacoes;

13. Permitir, a qualquer tempo, que técnicos da INSTITUICAO FINANCEIRA possam vistoriar o
hardware e software utilizados para conexao aos sistemas de autoatendimento; e

14. Nao divulgar quaisquer informag¢des contidas nas transacbes efetuadas nos sistemas de
autoatendimento colocados a sua disposi¢cdo, de modo a manter o sigilo bancario, a privacidade
em face de servidores, e outras pessoas integrantes da ADMINISTRACAO que ndo sejam
usudrios, e as normas de seguranca da informagédo da INSTITUICAO FINANCEIRA.

) CLAUSULA QUINTA i
DAS COMPETENCIAS E RESPONSABILIDADES DA INSTITUICAO FINANCEIRA

A INSTITUICAO FINANCEIRA compete:

1. Disponibilizar os sistemas de autoatendimento &8 ADMINISTRACAO;

2. Gerar e fornecer até 4 (quatro) chaves e senhas iniciais de acesso, para utilizacdo na
primeira conexao aos sistemas de autoatendimento, oportunidade na qual as senhas serao
obrigatoriamente substituidas pelos respectivos detentores das chaves, por outra de
conhecimento exclusivo do usuario;

3. Informar a ADMINISTRACAO quaisquer alteragbes nos servicos oferecidos pela
INSTITUICAO FINANCEIRA, por intermédio dos sistemas de autoatendimento ou via Oficio;

4. Prestar o apoio técnico que se fizer necessario a manutencdo do servico, objeto deste
Instrumento, e ao cadastramento de contas-depdsitos vinculadas — bloqueadas para
movimentacéo;

5. Gerar e encaminhar, via sistema de autoatendimento, os arquivos retorno do resultado do
cadastramento das contas-depdsitos vinculadas-bloqueadas para movimentagcdo ou encaminhar
Oficio, contendo o numero da conta aberta em nome do Prestador dos Servicos;

6. Orientar sua rede de agéncias quanto aos procedimentos operacionais especificos objeto
deste Instrumento; e

7. Informar & ADMINISTRACAO os procedimentos adotados, em atencdo aos Oficios
recebidos.

CLAUSULA SEXTA
DOS RECURSOS FINANCEIROS E MATERIAIS

Este Termo de Cooperagcdo Técnica ndo implica desembolso, a qualquer titulo, presente ou
futuro, sendo vedada a transferéncia de recursos financeiros entre os Participes.
CLAUSULA SETIMA
DA VIGENCIA

O presente Termo de Cooperagédo Técnica podera ter sua vigéncia limitada a até 60 (sessenta)
meses, a contar da data de sua assinatura.
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CLAUSULA OITAVA
DA PUBLICACAO

A publicagéo de extrato do presente Instrumento no Diario Oficial da Unido sera providenciada
pela ADMINISTRACAOQO até o 5° (quinto) dia util do més subsequente a data de sua assinatura,
para ocorrer no prazo de 20 (vinte) dias a partir daquela data.

CLAUSULA NONA
DAS ALTERACOES

Sempre que necessario, as clausulas deste Termo de Cooperagao Técnica, a exceg¢ao da que
trata do objeto, poderdo ser aditadas, modificadas ou suprimidas, mediante Termo Aditivo,
celebrado entre os Participes, passando esses termos a fazer parte integrante deste Instrumento
como um todo, Unico e indivisivel.

CLAUSULA DECIMA
DA RESCISAO

Este Termo de Cooperacdo Técnica podera ser denunciado por qualquer dos Participes em razao
do descumprimento de qualquer das obrigagbes ou condi¢cbes nele pactuadas, bem assim pela
superveniéncia de norma legal ou fato administrativo que o torne formal ou materialmente
inexequivel ou, ainda, por ato unilateral, mediante comunicagao prévia da parte que dele se
desinteressar, com antecedéncia minima de 90 (noventa) dias, ficando os Participes
responsaveis pelas obrigagdes anteriormente assumidas.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA
DO FORO

Os casos omissos e/ou situagdes contraditérias deste Termo de Cooperacao Técnica deverao ser
resolvidos mediante conciliagcdo entre os Participes, com prévia comunicagdo por escrito da
ocorréncia, consignando prazo para resposta, e todos aqueles que ndo puderem ser resolvidos
dessa forma serado dirimidos pela Justica Federal, na Secao Judiciaria de Curitiba.

E por estarem justos e de acordo, os Participes firmam o presente instrumento em 2 (duas) vias
de igual teor e forma, perante as testemunhas que também o subscrevem, para que produza os
legitimos efeitos de direito.

(Local e data)

Assinatura do representante da ADMINISTRACAO

Assinatura do representante da INSTITUICAO FINANCEIRA

Testemunhas:
Nome:
CPF:
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